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Mensaje
del CEO

Homero Gomez Anaya CEQO

anos

Construyendo un futuro sostenible

GRI 2-22

Les doy la bienvenida al Informe de Sostenibilidad 2024 de Carbomax, que refleja el esfuerzo, la
dedicacion y el compromiso que ha guiado nuestra organizacion durante mas de nueve anos de
trabajo continuo. Este informe no solo resume nuestros avances y logros, sino que reafirma nuestra
conviccion de que la mineria, cuando se gestiona con responsabilidad y vision de futuro, es una pieza
clave en el desarrollo de las sociedades y en la transicion energética global.

A lo largo de estos anos, nos hemos enfocado en el cumplimiento de nuestro proposito:

“Inspiramos transformacion,
creemos en la sinergia, la
iInnovacion y el optimismo
como motores de cambio
para construir un futuro mas
sostenible y equitativo”,

el cual nos ha llevado a evolucionar como compania, a traves de la diversificacion de nuestro
portafolio para responder a las necesidades de nuestros clientes y la alineacion de nuestra operacion
con las tendencias del sector y las exigencias del entorno. Sabemos que la mineria es una parte
fundamental de la vida diaria y que su desarrollo sostenible es posible mediante el equilibrio entre el
crecimiento economico, el respeto por el medioambiente y el bienestar de las comunidades, es por
esto que como equipo trabajamos dia a dia para ser un actor que potencializa la mineria responsable
en Colombia.

El 2024 fue un ano de retos y aprendizajes para la industria minera. Enfrentamos un panorama de alta
volatilidad economica, cambios en los mercados de energia y una creciente demanda de minerales
criticos para la transicion energética. En este contexto, apostamos por la resiliencia y la
transformacion, fortaleciendo nuestra eficiencia operativa, diversificando nuestras lineas de negocio
y consolidando alianzas estratégicas que nos han permitido avanzar con solidez en un mercado cada
vez mas exigente.

Hemos entendido que el crecimiento sostenible no solo implica estabilidad financiera, sino tambien
la capacidad de adaptarnos, innovar y asegurar que nuestra operacion genere valor compartido para
nuestros grupos de interés. Por eso, trabajamos en la optimizacion de costos, la mejora de nuestra
productividad y el fortalecimiento de nuestras relaciones con el entorno, generando empleo,
promoviendo practicas operativas sostenibles e impulsando el desarrollo socioeconémico de los
territorios en los que operamos.
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Crecimiento y diversificacion: un modelo de negocio
mas resiliente

Uno de nuestros grandes logros en 2024 fue la
diversificacion de nuestra operacion, lo que nos
permitio estabilizar el negocio en un ano desafiante
para la industria. Implementamos estrategias de
optimizacion financiera, desinvertimos en negocios no
estratégicos y fortalecimos nuestras capacidades
para mejorar la eficiencia operativa y administrativa.

Gracias a nuestro enfoque en la colaboracion con los
clientes, hemos logrado desarrollar soluciones
técnicas a la medida, ajustando nuestros productos a
sus necesidades especificas. Este trabajo conjunto ha
fortalecido  nuestras  relaciones  comerciales,
permitiéndonos alcanzar una facturacion cercana a un
billon de pesos con la comercializacion de mas de
1600 millones de toneladas de productos. Ademas,
esta estrategia nos ha asegurado negocios continuos
y sostenibles, diversificando nuestras fuentes de
ingresos y reduciendo la dependencia de la volatilidad
del mercado minero.

Uno de los hitos mas importantes de este proceso fue
la puesta en marcha de nuestra planta lavadora, un
proyecto clave que optimiza el procesamiento de
minerales, mejora la calidad de nuestros productos y
fortalece nuestra competitividad en mercados
internacionales.

Asimismo, reforzamos nuestra presencia en mercados
clave mediante alianzas estratégicas con empresas
en Australia, India, México, Alemania e Inglaterra, lo
que amplio nuestra proyeccion y fortalecio nuestra
posicion como un actor clave en la industria minera
global.
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Alineados con nuestra vision de crecimiento
sostenible, implementamos mecanismos para
priorizar inversiones estratégicas, asegurando que
cada proyecto contribuya a la estabilidad financiera y
al desarrollo de la empresa. Ademas, fortalecimos
nuestras relaciones con entidades bancarias, lo que
garantiza el acceso a financiamiento para impulsar
iniciativas de alto impacto.

Compromiso con la sostenibilidad y la gestion
responsable

Entendemos que la mineria debe adaptarse a los
desafios del mundo actual, por lo que continuamos
trabajando para fortalecer los mecanismos de
supervision estratégica, asegurando una gestion mas
ética, transparente y eficiente. Nuestro objetivo es
consolidar un modelo de gestion alineado con los
mas altos estandares de gobernanza corporativa.

La innovacion ha sido un pilar fundamental en esta
transformacion. La implementacion del sistema SAP
nos permitio integrar y optimizar nuestros procesos
administrativos y comerciales, mejorar la gestion de
datos en tiempo real y fortalecer la toma de
decisiones estratégicas.

En el ambito logistico, establecimos alianzas clave
con Mardique, Mamonaly Transferport para mejorar la
conectividad con los puertos y reducir costos de
transporte. Asimismo, potenciamos el transporte de
carga por tren, una alternativa mas eficiente vy
sostenible que optimiza la distribucion y minimiza el
impacto ambiental de nuestras
operaciones.transporte de carga por tren, lo que
optimiza la distribucion y reduce el impacto ambiental
de nuestras operaciones.

Un modelo de desarrollo social basado en el dialogo y la
inclusion

En Carbomax, creemos firmemente que el crecimiento
empresarial debe ir de la mano con el desarrollo de las
comunidades donde operamos. Nuestro compromiso con la
sostenibilidad nos ha llevado a consolidar una gestion social
enfocada en el bienestar de las personas, la proteccion del
medioambiente y el impulso de economias locales. Durante 2024,
destinamos mas de 7.000 millones de pesos en proyectos que
han mejorado la calidad de vida de miles de familias,
fortaleciendo nuestra relacion con los territorios y generando
oportunidades de desarrollo a largo plazo.

Uno de nuestros programas mas representativos, ‘Manos al
Campo”, ha sido clave en la promocion del desarrollo economico
rural. A traves de esta iniciativa, se cultivaron 27 hectareas
destinadas al autoconsumo y al comercio local, beneficiando a
mas de 60 agricultores y fortaleciendo la produccion agricola
sostenible.  Asimismo, en  fortalecimiento  comunitario,
formalizamos 10 Juntas de Accion Comunal (JAC) y establecimos 9
alianzas estratégicas, impactando a 2.600 personas y fomentando
el liderazgo y la autogestion en las comunidades.

Garantizar el acceso a servicios esenciales ha sido una prioridad,
con el programa “Agua para Todos” hemos llevado agua
potable a mas de 2.500 personas, incluyendo 400 nifios en
colegios, con la meta de alcanzar mas de 10.000 beneficiarios
en los proximos ainos. Para lograrlo, invertimos mas de 800
millones de pesos en infraestructura hidrica, asegurando que
cada intervencion tenga un impacto duradero en la calidad de vida
de las comunidades.

En términos de infraestructura y economia social, destinamos
1.5000 millones de pesos a la construccion y mejoramiento de 9
salones comunitarios, 5 espacios deportivos, 1 puesto de salud
y 100 Cocinas sin Humo, ademas de realizar el mantenimiento
de 36 km de vias, facilitando el acceso a servicios basicos y
mejorando la movilidad en las zonas rurales. Adicionalmente,
consolidamos un comité de monitoreo ambiental para promover
la conservacion de los recursos naturales, y beneficiamos a 1.550
personas a traves de programas de salud y bienestar.

Estos logros reflejan nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
responsabilidad social, asegurando que cada accion de Carbomax
contribuya al bienestar de las comunidades y al desarrollo del pais.
Seguiremos avanzando con determinacion, innovacion y trabajo
conjunto, reafirmando nuestro proposito de construir un futuro
mas equitativo y sostenible para todos.

Talento humano: el motor de nuestro crecimiento

Nada de esto seria posible sin nuestro equipo. Contamos con mas
de 1.128 colaboradores, a los que les aseguramos condiciones
laborales que fomentan su bienestar y crecimiento profesional.
Implementamos estrategias de formacion, liderazgo y seguridad
laboral, asegurando que cada uno de nuestros empleados cuente
con las herramientas necesarias para afrontar los desafios de la
industria.

Nuestro compromiso con la diversidad e inclusion sigue firme ya
que garantizamos la igualdad de oportunidades para todos
nuestros colaboradores. Ademas, avanzamos en la optimizacion
del clima organizacional, consolidando una cultura de alto
desempeno y compromiso.

Nuestra ruta al 2028: mineria responsable y competitiva

Hemos trazado una hoja de ruta clara para los proximos anos, con
la firme conviccion de consolidarnos como un referente en mineria
sostenible e innovadora. Nos hemos preparado para enfrentar los
desafios del sector con una vision de largo plazo, apostando por la
eficiencia, la diversificacion y la responsabilidad ambiental y social
como pilares de nuestro crecimiento.

Mas que una empresa minera, somos un actor clave en la
transformacion del sector en el que impulsamos practicas
responsables y generamos valor para nuestros grupos de interes.
A través de la innovacion, la transparencia y nuestro compromiso
con la sostenibilidad, seguimos avanzando con determinacion
para fortalecer nuestra competitividad, cumplir con nuestros
clientes y consolidar un modelo de negocio que impacte
positivamente en las comunidades y en la industria.

No puedo cerrar esta carta sin antes expresar mi mas profundo
agradecimiento a todas las personas y organizaciones que han
sido parte fundamental de este camino.

A nuestros colaboradores, gracias por su dedicacion, esfuerzo y
compromiso inquebrantable. Ustedes son el motor que impulsa a
Carbomax cada dia, demostrando que el trabajo bien hecho, con
pasion y responsabilidad, es la clave para superar cualquier
desafio.

A nuestros aliados y clientes, su confianza y respaldo han sido
esenciales para nuestro crecimiento. Gracias por acompanarnos
en este proceso de evolucion, por creer en nuestra capacidad de
innovar y por permitirnos seguir construyendo juntos una mineria
mas eficiente, responsable y sostenible.

Ademas, quiero hacer un reconocimiento muy especial a los
pequenos y medianos mineros, quienes con su esfuerzo y
resiliencia han logrado sostener la industria en momentos
desafiantes. Su capacidad de adaptacion y su fortaleza, siempre
fundamental, son la base que mantiene en marcha las cadenas de
valor en nuestras operaciones. Su determinacion es inspiracion
para todos nosotros y reafirma nuestro compromiso de seguir
apoyandolos y fortaleciendo su labor.

Asimismo, quiero quiero destacar la confianza de nuestro aliado
CleanCarbon, quien nos permitio materializar un hito clave en
nuestra transformacion: el desarrollo de nuestra nueva planta
de lavado. Cracias a esta alianza, hemos optimizado nuestros
procesos, mejorado la calidad de nuestros productos y dado un
paso firme hacia la eficiencia operativa y la sostenibilidad.

Por ultimo, celebramos la consolidacion de nuestra relacion con
Ferbasa, un aliado estratégico que, durante mas de cinco anos y
con mas de 400.000 toneladas de producto entregado, ha
depositado su confianza en nosotros. Esta alianza ha fortalecido
nuestra presencia en el mercado internacional y nos ha permitido
alcanzar altos niveles de excelencia. Esperamos seguir
colaborando en el futuro para ampliar nuestras oportunidades y
asegurar un crecimiento sostenible y competitivo en la industria
global.

La gestion que hemos desarrollado junto a todo el equipo
Carbomax no seria posible sin el apoyo de nuestras familias,
esposos, hijos, hermanos y padres, que en mi caso son mi mayor
fuente de inspiracion y apoyo incondicional en cada paso de este
camino. Su confianza y acompanamiento han sido fundamentales
para afrontar los desafios y seguir construyendo un futuro soélido
para nuestra organizacion. También extiendo mi gratitud a las
agremiaciones locales y nacionales, como Fenalcarbon,
Asocarbonor y Asocoquizadores, por su compromiso y trabajo
conjunto en el fortalecimiento de nuestro sector A las
comunidades con las que compartimos este camino, gracias por
su apertura al dialogo y por construir, junto a nosotros, un
desarrollo sostenible y responsable en los territorios donde
operamos.

Cada paso que damos lo hacemos juntos. Sigamos construyendo
el futuro con determinacion, compromiso y una vision clara de lo
que queremos lograr. iGracias por ser parte de esta historial

Homero Gomez Anaya
CEO




Principales Hitos 2024

Estos hitos reflejan nuestro compromiso con la sostenibilidad, el crecimiento
responsable y la generacion de valor a largo plazo para nuestros grupos de interés.

&

Economico

Alcanzamos ingresos operacionales por $9 81 .7 51 .3 8 3 .23 5 ,con la

comercializacion de nuestros productos y servicios.

Las exportaciones alcanzaron $ 674.201 millones en ingresos, con

un total de 1.600.210 toneladas comercializadas en los mercados nacional e internacional.

La unidad de logistica que se gestiona a través de Okendo logro ingresos

por $39.9 51.8‘6.307 y movilizd 724. 500 tonelddds.

[
Somosel ©X OI‘tCIdOI‘ NUMEero UNO enultrabajo en fosforo y reactivo

y el primer productor de mediana mineria de exportacion de carbén térmico del pais.

Priorizamos la implementacion de un Obierno corporativo solido,

mejorando la toma de decisiones estrategicas y la gestion del control corporativo.

Avanzamos en la trqnslformGCién di?itdl con herramientas

tecnolégicas que optimizaron la eficiencia operativa y la gestion de datos.

Mas de 7.000 millones de esosS invertidos en infraestructura

comunitaria, incluyendo: mejoramiento de 36Km de vias rurales, nueve (9) salones
comunitarios y cinco (5) espacios deportivos, un puesto de salud y 100 Cocinas sin Humo.

Acceso a dgl.ld potd ble para mas de 2.500 personas, incluyendo

400 ninos en colegios, con una meta de +10.000 beneficiarios.

Apoyo a la produccion agricola, con 27 hect& reas CUItivadas

y mas de 60 agricultores beneficiados.

FortaleCimiento comunitd rio , con 10 Juntas de Accion

Comunal formalizadas y 9 alianzas estrategicas, impactando a 2.600 personas.

ProteCCién am bientdl y bienestar comunitario, con 1.550

personas beneficiadas y la creacion de un comité de monitoreo ambiental.

1.128 COIG bo rddores , todos con empleo a tiempo completo y

estabilidad contractual.

323 horas de capacitacion virtual . conunsszde

participacion, fortaleciendo habilidades técnicas y de liderazgo.

o °
10 I|deres femer“nas participaron en un programa de mentoria

para asumir roles estratégicos en la empresa.

12 iniciativas de bienestar laboral ,impactandoa

460 colaboradores con programas de salud, deporte y calidad de vida.

Implementacion de boniﬁCQCién va I‘iu ble en mineria a cielo

abierto, beneficiando al 33% del equipo operativo y alcanzando hasta 110% en
cumplimiento de objetivos.

396 nuevas contrthC|ones , Con mayor presencia en la
region Andina (65.91%).

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024
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Ambiental

//// Implementacion de estrategias para fomentar practicas de
% mineria responsable.

'% 67% de los centros de operacion sin descargas al medio ambiente gracias a
7 sistemas de recirculacion de agua.

0/// Reduccioén del volumen total de agua extraida con estrategias de
? reutilizacion de agua lluvia para riego. =l

% 3.300 arboles sembradosen procesos de rehabilitacion

y barreras vivas.

%, 176.25 hectareas compensadas en zonas | s

transformadas, reservorios hidricos y sistemas silvopastoriles.




CARBOMAY

Acerca de este
Informe

Desde Carbomax, presentamos a nuestros grupos de interés el primer
Informe de Sostenibilidad, correspondiente a la gestion del ano 2024,
elaborado bajo los estandares GRI en su opcion de referencia. Este informe
cubre el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 e incluye el
desempeno y las iniciativas de Carbomax y sus unidades de negocio:
Carbomas, Carbomaz, Cordoba Resources, Transportes Okendo y Maxia
Mining, las cuales operan en distintos eslabones de la cadena de valor del
sector minero y energetico.

A lo largo del informe, abordaremos los impactos en las dimensiones
economica, social, ambiental y de gobernanza, destacando los esfuerzos
encaminados hacia una gestion responsable y el desarrollo sostenible. La
informacion ha sido recopilada por las distintas areas de la organizacion,
asegurando la transparencia y la generacion de valor para nuestros grupos
de interées.

Al ser nuestro primer informe de sostenibilidad, en esta edicion no se realizo

una verificacion externa. Sin embargo, el contenido ha sido revisado y
validado internamente por la alta direccion de la compania.

Para mayor informacion acerca de este informe;

administracion@carmbomax.co
comunicaciones.corporativas@carbomax.co

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024




Somos Carbomax

Elkin Pena

“El apoyo de Carbomax al desarrollo de colaboradores en ciencia de datos es clave
para fortalecer la toma de decisiones estrategicas basadas en analisis rigurosos. Las
actividades mineras e industriales de la empresa generan grandes volumenes de
datos, cuyo aprovechamiento permite optimizar costos y mejorar la eficiencia
operativa.

Desde mi formacion contribuyo a la estrategia empresarial aplicando modelos
estadisticos, optimizando procesos con analitica avanzada y generando reportes
dinamicos que facilitan decisiones mas precisas, incrementando la competitividad de
la empresa y promoviendo una cultura basada en el uno inteligente de la
informacion.”

]
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SOMOS

Carbomax

En Carbomax, llevamos casi una década impulsando el
desarrollo del sector minero en Colombia con un enfoque
responsable y sostenible. Desde nuestra fundacion en
2015, nos hemos consolidado como aliados estrategicos
en la exploracion, explotacion, comercio y administracion
de recursos minerales, generando confianza y valor para
nuestros clientes y aliados, tanto a nivel local como
internacional.

Nuestro compromiso va mas alla del negocio. Creemos en
el poder de la mineria bien hecha, aquella que opera con
transparencia, eficiencia y respeto por el medioambiente.
Es por eso por lo que trabajamos bajo altos estandares de
seguridad, calidad y sostenibilidad, asegurando que cada
una de nuestras operaciones contribuya al desarrollo de

GRI 2-2, GRI2-6, GRI2-7

CARBOMAZ,

Ofrecemos soluciones integrales que responden a las
necesidades de nuestros clientes, basadas en la confianza,
la transparencia y el compromiso con la responsabilidad
empresarial. Nuestro equipo humano es el corazén de
Carbomax, y su talento es clave para nuestro éxito.

las comunidades y al crecimiento del pais.

Nuestra
Esencia

En Carbomax, somos mucho mas que mineria. Nos
mueve el compromiso con el desarrollo sostenible, la
transparencia en cada operacion y la confianza que

Para 2025, queremos ser reconocidos como un referente

construimos con nuestros aliados. Creemos en el global en nuestra industria, destacandonos por nuestra o P
poder de la innovacion y el talento humano para capacidad de generar valor a traves de la innovacion y el
impulsar el progreso con responsabilidad a traves del talento humano. Aspiramos a ser una de las 100 empresas 1] [I N
cumplimiento de nuestro propdsito: mas grandes del pais, garantizando siempre altos

estandares de seguridad, calidad y sostenibilidad.
“Inspiramos transformacion.
Creemos en la sinergia, la innovaciony el
optimismo como motores de cambio para
construir un futuro mas sostenible y equitativo”.

En Carbomax, la mineria es sindbnimo de progreso.
Esta vision nos guia en cada paso que damos. . .
Nos hemos propuesto transformar la industria No solo extraemos recursos, sino que |mpglsamos
con responsabilidad, eficiencia y vision de futuro, el desarrollo de las personas, las comunidades

alineando cada decision con principios solidos
de calidad, seguridad y sostenibilidad. Porque el y elentorno en el que operamos.

verdadero éxito no se mide solo en resultados, Nuestro Compromiso es claro:

sino en el impacto positivo que dejamos en : ; 2t

nuestro entorno. Bajo estas premisas, hécer minéeria COI’] prop05|to, generando
construimos nuestra mision y vision:  los lmpacto pOSItIVO hoyy para el futuro.

cimientos que guian nuestro presente y marcan
la ruta hacia el futuro.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024
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\Valores Corporativos s

Confianza:

Creemos en la fuerza de las
relaciones construidas con buena
fe y compromiso. La confianza es

Los valores son la base sobre la que construimos cada decision,
relacion y operacion. Nos definen, nos guian y nos inspiran a trabajar
con integridad, responsabilidad y vision de futuro.

Compromiso:

Damos lo mejor de nosotros
=~ en cada tarea, alineando
nuestras capacidades con
las prioridades y tiempos
establecidos. Sabemos que
el esfuerzo y la dedicaciéon
son claves para alcanzar
grandes resultados.

la base de nuestro trabajo y anos
permite establecer dinamicas
fluidas, eficaces y sostenibles

a largo plazo.

Transparencia:
Actuamos con sinceridad y

honestidad en cada paso, sin
necesidad de que una norma
nos lo exija. Creemos que la

Responsabilidad:
Cumplimos con nuestros
objetivos entendiendo el

Excelencia:
Vamos mas alla de cumplir con
las expectativas de nuestros

confianza se construye con : i :
y impacto de nuestras acciones. clientes: las superamos.
hechos, y por eso promovemos Nos comportamos de manera ]
: 19 p Entendemos sus necesidades
relaciones solidas basadas en correcta. garantizando
el compromiso y la ética Rl seLet Jerail y buscamos constantemente
' practllf:as c_>perat|vas y de mejorar, innovar y ofrecer
gestion alineadas con el soluciones que generen
bienestar de nuestros

verdadero valor.

colaboradores, clientes
y comunidades.

Respeto:
Valoramos y reconocemos la
diversidad, los derechos y las

contribuciones de todas las

v PElEOlion CRISEEINE Estos valores son el pilar de
interactuamos: colaboradores,

clientes, proveedores y nuestra cultura y el motor

comunidades. Actuamos con que impulsa a Carbomax
empatia y equidad, promoviendo hacia un futuro mas solido,

un entorno de respeto mutuo. sostenible y responsable.

17
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Nuestra presengia ,
en el pais

Desde nuestro compromiso con el pais, hemos construido una red de operaciones
estratégicas que contribuye al desarrollo, la competitividad y la implementacion de
buenas practicas en el sector minero e industrial de Colombia. Estamos presentes en
varias regiones clave, lo que nos permite garantizar una gestion eficiente y responsable
en cada eslabon de nuestra cadena de valor.

Nuestra cobertura abarca departamentos como La Guajira, Cesar, Norte de Santander,
Atlantico, Sucre, Cordoba, Boyaca y Cundinamarca, donde impulsamos el crecimiento
economico y la generacion de empleo a través de operaciones sostenibles, alineadas
con los mas altos estandares de calidad y seguridad.

Bolivar

.....

Magdalena

PUERTOS

Puerto Brisa
Puerto Barranquilla
- Riverport

- Sociedad Portua

- Palermo
Cartagena
Tolu

CARBOMAZ,

Las unidades de negocio estan ubicadas
estratégicamente en las zonas de reservas de
minerales en colombia.

Nuestra empresa de logistica y servicios cubre
el 100% del territorio nacional.

NORTE DE SANTANDER

2 Minas subterraneas

5 Proyectos de Exploracién

6 Patios de Carbdn

4 Plantas

Planta Repowering Resources

Oficinas Administrativas
2 laboratorios
CUNDINAMARCA

4 Patios de Carbén

2 Oficinas Admistrativas

Boyaca
2 Patios de Carbén
1 Oficina Admistrativas

2 Mina Cielo Abierto

3 Patios de Carbdén

4 Proyectos Mineros

2 Oficinas Administrativas
1 laboratorio

1 Proyecto Exploracién de Metales

1 Proyecto Interés Nacional Cobre
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SOUTH AFRICA

Ubicacion Geografica de los Clientes de Exportacion de Carbomax y sus Filiales:

Esta red de clientes refleja la presencia global de Carbomax y sus filiales en mercados estrategicos, consolidando su papel
como un actor clave en la comercializacion de carbon y coque a nivel internacional.




ARR(C A __'--;
N u e St rO m O d e l.O Especza eransforma diner/;s,

u
d e n e oc I o procesos industriales y comercializacion de
coque y minerales en Norte de Santander.

Hemos desarrollado un modelo de negocio integral que nos posiciona como lideres
en el sector minero, combinando eficiencia, innovacion y sostenibilidad. Nuestra
estructura esta disefiada para abarcar toda la cadena de valor, desde la exploracion
y explotacion de minerales hasta su transformacion, comercializacion y logistica,
asegurando un servicio de alto impacto y valor agregado para nuestros clientes.

CORDOBA

Especializada en exploracion de minerales.
Ofrece servicios de gestion y operacion de
maquinaria.

Para lograrlo, contamos con unidades especializadas que nos permiten operar con
precision en distintos frentes estratégicos, optimizando cada proceso y fortaleciendo
nuestra presencia en el mercado.

Se especializa en comercializacién de coque
metalurgico de zona centro del pais.

® -
A I U
Especializada en logistica, transporte y

servicios portuarios. Presta servicios de
gestion de flotas y operaciones.

CARBOMAS=-

Especializada en exploracién de minerales.
Ofrece servicios de gestion y operacion de
maquinaria.

MAIA

Especializada en exploracion de minerales.
Ofrece servicios de mineria subterranea.
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Nuestros

Productos y Soluciones

En Carbomax, ofrecemos una amplia gama de productos mineros e industriales, garantizando calidad,
eficiencia y un alto valor agregado para diversas industrias. Nuestra operacion abarca desde la extraccion y
procesamiento de minerales hasta su comercializacion y logistica, asegurando que cada producto cumpla con
los mas altos estandares de calidad. Estos son nuestros principales productos:

Carbon Metalurgico
N

Esencial en la produccion de acero, nuestro carbon metalurgico se distingue por su alto
contenido de carbono y baja presencia de impurezas, lo que lo hace ideal para la fabricacion
de coque utilizado en altos hornos.

Carbon Téermico ( A
NV

Utilizado como combustible sélido en termoeléctricas y cementeras, nuestro carbdn
térmico es reconocido por su eficiencia energética y bajo contenido de cenizas,
garantizando una combustién mas limpia y eficiente

(2

Carbon Coquizable
N

Un insumo clave para la produccion de coque siderurgico. Ofrecemos diferentes tipos
segun sus niveles de volatilidad (alta fluidez, medio volatil y alto volatil), adaptandonos
a las necesidades especificas del sector industrial.

GRI2-6

E) Carbon de Bajo Contenido de Ceniza

CARBOMAY

NV

Disefiado para procesos industriales que requieren combustibles mas limpios, este tipo de
carbdn se caracteriza por generar menos residuos sélidos y mejorar la eficiencia operativa de
los clientes que lo utilizan.

Coque Metalurgico y Reactivo
N

Producimos coque metalurgico de alta calidad, fundamental en la industria del acero,
asi como coque reactivo y de ultra bajo en fosforo (ULP), utilizado en procesos de
ferroaleaciones avanzados que requieren un producto especializado.

5 ) Logistica y transporte terrestre y operacion de flotas

NV

Creamos soluciones personalizadas para cada entrega y servicio, adaptandonos a las
necesidades especificas de los clientes, para convertirnos en el socio estratégico
preferido en el ambito de la logistica, con un enfoque constante en la calidad.

ﬁ) Minerales y Procesamiento Industrial
N

Ademas de la extraccion, llevamos a cabo procesos de lavado y granulado de carbdn en el que
optimizamos sus caracteristicas para diferentes aplicaciones industriales.

Nuestra capacidad de exploracién, produccién y comercializacion nos permite suministrar productos estratégicos
para multiples sectores, contribuyendo al desarrollo industrial y energético con una oferta integral y sostenible.
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Premiosy =
Reconocimientos

Entendemos que el éxito no solo se mide en cifras, sino en el impacto positivo que generamos en nuestro
entorno. A través de una gestion basada en la sostenibilidad, la innovacién y el desarrollo social, hemos
logrado consolidarnos como un referente en el sector, contribuyendo al crecimiento de la industria,
impulsando la responsabilidad ambiental y promoviendo el bienestar de las comunidades

/
O AL MERITO

RESARIAL

;; S 1 T

O AL MERITO &
RESARIAL &

heiDAD SIMON BOLIVAR

PREMIO AL MERITO
"MPRESARIAL
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PREMIO AL MEM
EMPRESARI/

UNIVERSIDAD SIMON BOLIVA

. 1O AL'F‘IIER //

RESARI

B nsinAD SIMON BOLIV

Nombre

Exaltacion por el excelente desempeno en las acciones
realizadas en el marco de la “Agenda verde
departamental”.

Nominacion por 2 ano en el Premio Mérito empresarial en
Categoria Comercio Internacional.

Nominacion en el Premio Mérito empresarial en Categoria
Trabajo Social.

Galardon “Hechos al carbon por Proyecto “Agua para
todos".

Reconocimiento por liderazgo empresarial a CEO Homero
Gomez Anaya por innovar e impulsar el sector empresarial
en el pais.

Carbomaz # 375 y Carbomas #912 en el Ranking de las 1000
empresas mas grandes de Colombia.

Empresa con mejor desempefiio en Focalizacion de la
Inversion social Privada: Empresas que tienen mejores
practicas para favorecer y generar valor a las poblaciones
mas vulnerables.

Empresa #2 con mayores ingresos en Norte de Santander.

2 de las empresas ranking en las 10 empresas con mayores
activos en Norte de Santander.

Entidad que otorga

Secretaria de medio ambiente, recursos
naturales y sostenibilidad, Gobernacion de
Norte de Santander

Universidad Simon Bolivar
Universidad Simon Bolivar
FENALCARBON

ASONAP- Asociacion Nacional de
profesionales en Salud, SEGURIDAD Y

Superintendencia de sociedades.

Cumbre Inversion Social
Privada, Jaime Arteaga y

Revista las mejores empresas de Norte
de Santander- Diario La Opinion

Revista las mejores empresas de Norte
de Santander- Diario La Opinion

El reconocimiento de diversas entidades y organizaciones refleja nuestro esfuerzo constante por mejorar nuestras practicas, optimizar

procesos y generar valor a largo plazo. Este compromiso nos impulsa a seguir
presencia y aportando al desarrollo sostenible del pais.

avanzando con determinacion, fortaleciendo nuestra
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Afiliaciones e CARBOMA%
Iniciativas externas

GRI2-28

(Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia): es el
principal gremio empresarial del pais, que agrupa a

empresas de diversos sectores economicos, y promueve
el desarrollo empresarial y del pais desde 1944. W

FENALCARBON

Fenalcarbon: organizacion gremial que agrupa a las
principales empresas productoras y comercializadoras de
carbon, coque y sus industrias conexas en Colombia, y

mca'nn.m apoya el desarrollo y la competitividad del sector.

Unidos Por Uaa Mineria Regpongadie

- CarbomaX ... wea

desarrollo del pais y la evolucion del sector minero-energético
requieren un esfuerzo colectivo. Por ello, fortalecemos nuestra
presencia en asociaciones gremiales, ambientales y sectoriales
que nos permiten aportar activamente a la construccion de una
industria mas sostenible, innovadora y competitiva.

i ;
-".’-;,‘-.'

e
Asocarbonor: fomenta una mineria del carbén segura y F A

responsable en Norte de Santander, impulsando el desarrollo éﬂ izad
sostenible de la industria carbonifera y el bienestar de las j Quizaoores
comunidades de la region. “’\\b

Norte de Santander

]
Através de estas a ll a n Zas trabajamos en la

implementacion de buenas practicas, el impulso de politicas
responsables y la generacion de valor para nuestras comunidades
y el entorno. Actualmente, Carbomax forma parte de diversas
organizaciones que comparten nuestra vision de crecimiento con

impacto positivo
y transformacion
responsable:

Asocoquizadores: representa a las empresas coquizadoras de
Norte de Santander, impulsando el desarrollo sostenible del
sectory su relacion con las comunidades, el medioambiente y
las entidades territoriales

Colfecar

Colfecar: la Federacion Colombiana de Transportadores
de Carga por Carretera, es el gremio que representa y
defiende los intereses del sector, impulsando estrategias y
mecanismos que permiten interpretar la realidad del
transporte de carga para ofrecer soluciones efectivas a sus
necesidades..

Estas alianzas reflejan nuestro compromiso con una mineria que genera valor compartido y contribuye a
la sostenibilidad del pais y al crecimiento de una industria mas responsable y preparada para el futuro.

30
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enfocamos en consolidar
crecimiento y fortalecer nuestra
sosterjibilidad a través de una estrategia

estruc_rt;Ur a en cinco pilares clave:
innovacion, sostenibilidad, =

seﬁgridad y talento humano. A

Ests principios guiaron la transformacion de - —
la compainiay nos permitieron mejorar nuestra
eficiencia operativa, diversificar el modelo de

“" negocio y avanzar en la adopcién de

estandares de sostenibilidad alineados con las
jores practicas globales. Durante este
periodo, tral%ajamos en:




CARBOMAZ

Crecimiento y Diversificacion

Se establecidé como meta alcanzar COP 1 billén en ventas para 2025, con un 25
por ciento de sus ingresos provenientes de negocios diferentes al carboén,

impulsando la exploracion de nuevas oportunidades en sectores
estratégicos.

Gobierno corporativo y gestion empresarial

Se priorizé la implementacion de un gobierno corporativo solido, orientado a
mejorar la toma de decisiones estratégicas y la gestion del control

corporativo, Se establecieron mecanismos para garantizar la eficiencia en las
inversiones y priorizar proyectos de alto impacto.

Transformacion digital y eficiencia operativa

Se definid la necesidad de actualizar la estructura tecnologica,
implementando herramientas digitales y optimizando la gestion de datos

para mejorar la eficiencia en toda la operacion.

Sostenibilidad y desarrollo social

Se reforzaron los compromisos ambientales y sociales con el fin de consolidar
una operacion responsable. Se establecieron estrategias para la reduccion de

la huella ambientaly el fortalecimiento de las relaciones con las comunidades
donde opera la compania.

Fortalecimiento del talento humano

@® Durante este periodo, consolidamos un modelo de negocio mas diversificado y sostenible, impulsando nuevos ingresos y
fortaleciendo nuestra competitividad. Alineamos cada decision con estandares ambientales y sociales, reforzando nuestra vision
de crecimiento responsable. También avanzamos en la implementacion de practicas de gobierno corporativo y digitalizacion,
optimizando procesos y mejorando nuestra eficiencia operativa. Ademas, fortalecimos nuestro compromiso con la seguridad, la
sostenibilidad y el bienestar de nuestros empleados. Estos avances nos posicionan como una empresa en evolucion constante,
con una estrategia clara para seguir creciendo de manera responsable y alineada con las tendencias del mercado global.

Se trabajo en la retencion y atraccion de talento, asi como en el desarrollo de
competencias clave para el crecimiento de la organizacion, estableciendo
planes de formacion y bienestar para los colaboradores.

] el el el i
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Nuestro Gobierno Corporativo,
ética y transparencia

Angie Acosta

“Desde que ingresé como aprendiz SENA, Carbomax me brindo la oportunidad de
conocer diversos procesos, desarrollar y mejorar mis conocimientos. Posteriormente,
me ofrecio la posibilidad de formar parte de su equipo de trabajo, lo que me ha
permitido participar en diferentes areas de la compania, tanto operativas como
administrativas, estas experiencias han sido fundamentales para mi crecimiento
personal y profesional”.

Grupos de interés relacionados: accionistas, clientes, colaboradores,
comunidades, autoridades, proveedores y aliados estratégicos.
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Goblerno

orporativo

CarboMax como empresa vigilada por la
Superintendencia de Sociedades de Colombiay en
su camino hacia la sostenibilidad, se encuentra en
proceso de implementacion de la Politica de Buen
Gobierno Corporativo integrada por normas vy
principios en materia de gobierno corporativo para
garantizar la transparencia, la equidad, y la
responsabilidad de la gestion empresarial.

De esta forma, en 2024 iniciamos un proceso

de planeacion estratégica que incluye
recomendaciones para el fortalecimiento de
nuestro gobierno corporativo. Como parte de este
compromiso, avanzamos en la conformacion de
una junta directiva como o6rgano de direccion
estratégica y supervision, asegurando que la
compania opere de manera eficiente, ética

y alineada con los objetivos de largo plazo.

Si bien el gobierno corporativo esta en desarrollo,
la organizacion ya ha adelantado acciones clave en
esta materia. Nuestro principal objetivo es generar
confianza entre nuestros grupos de interés,
fortalecer nuestra reputacion corporativa, atraer
alianzas estratégicas para nuestro desarrollo vy
tomar decisiones basadas en criterios objetivos y
fundamentados. Estas decisiones organizacionales
contribuiran al crecimiento, estabilidad y
sostenibilidad de la compania, garantizando una
gestion eficiente y responsable. Su papel sera
clave para que la organizacion prospere en

Homero Gémez Anaya
CEO

GRI 2-9, 2-11

Accionista 100%

CARBOMAX DE COLOMBIA S.A.S

Diana Moscoso
Director Riesgos y
Cumplimiento

Andrés Duran
Director Administrativo
y Financiero

Accionista1| 70%

Accionista2 20% -

Accionista3 10% .

C.l. CARBOMAZ S.A.S

i

Accionista1 70%

Accionista3 10% .

Accionista2 20% -

CORDOBA RESOURCES S.A.S.

Franklin Zarate
Director
de Operaciones

Paola Rodriguez
Directora
Comercial

Accionista |100%

CARBOMAS S.A.S

Accionista1  80%

Accionista2 20% D

MAXIA MINING S.A.S.

Accionista |100%

mercados cada vez mas competitivos y regulados.

)

Estructura de gobernanza y composicion

La estructura de gobernanza para el 2024 estuvo integrada por los accionistas de las sociedades: Carbomax de Colombia,
Cl Carbomaz, Cordoba Resources, Ximax, Carbomas, Maxia Mining.

El maximo organo de gobierno se encuentra conformado por la Asamblea General de Accionistas, por lo tanto son los

accionistas quienes participan en las decisiones conforme a su aporte y porcentaje de participacion. La Asamblea General de Accionista, a traves de sus accionistas, funge como maximo 6rgano de gobierno en cada

sociedad, ejerciendo su participacion en las reuniones quienes participan como tienen derecho a voz y voto en las decisiones
de las sociedades y a percibir las utilidades generadas. EL maximo accionista de las sociedades actua como presidente de

la organizacion y se encuentra designado como Representante Legal de las mismas, ejerciendo funciones de representacion
ante los distintos grupos de interes.

La Asamblea General de Accionista de cada sociedad, esta conformado de la siguiente manera:

37
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-uncion del maximo CARBOMA %
organo de gobierno

Delegacion de la responsabilidad
de gestion de los impactos

En cabeza de la gestion de los impactos ambientales, sociales, economicos y de gobernanza esta
el equipo directivo de la organizacion quienes garantizaron la eficacia de los procesos durante el
periodo de este reporte.

El maximo organo de gobierno establece el marco
estrategico y los valores fundamentales que guian la

organizacion con el fin de asegurar que los objetivos

establecidos en cada una de las unidades de negocio sean
alcanzados, esto, a traves de las direcciones y gerencias
quienes son responsables de implementar esos marcos en
la gestion diaria.de las companias. Ambqs trg!oajan Asamblea de
de manera conjunta para que la organizacion cumpla sus accionistas R
compromisos con el desarrollo sostenible, y garantizar su

crecimiento responsable a largo plazo.

El maximo organo de gobierno tiene una responsabilidad )
fundamental en la revision de la eficacia de los procesos

dentro de la organizacion. Aunque no participa en la gestion
operativa diaria, se asegura de que los procesos sean
aeficaces, eficientes y estén alineados con nuestra mision,

vision y valores corporativos.
Jefe de planeacion

estratégica

Esto lo logra a traves del monitoreo del desempeno, la
evaluacion de auditorias, la revision de la estrategia y la
gobernanza, asegurandose del cumplimiento normativo, lo
que permite a la organizacion operar de manera sostenible
a largo plazo.

A su vez, la Asamblea General de Accionista hombra el . . Director Ri . .
Oficial de Cumplimiento quien presenta un informe de Director Operativo Icr:?::n %rli r:‘?zggsy Director Comercial

supervision en materia de debida diligencia con los grupos
de interés de la compania, en las reuniones ordinarias de la
Asamblea General de Accionistas.

En cumplimiento del capitulo X de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia de Sociedades, modificado por la Circular Externa
N0.100-000016 de 2020. La designacion de la Oficial de Cumplimiento
actual se realizo el 28 de abril del 2022 por la Asamblea General de
Accionistas por acta No. (2022-005).

o e
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| - ) CARBOMAZ,
Conflicto de interés

Retos

En Carbomax, la gestion de conflictos de interes es una prioridad
para garantizar la transparencia y la integridad en nuestras
operciones. En ese sentido el maximo organo de gobierno ha
delegado esta funcion en el Oficial de Cumplimiento, quien reporta
- J

de manera periddica sobre la gestion y prevencion de estos riesgos.
Los informes se presentan anualmente en la reunion ordinaria de la
Asamblea General de Accionistas, antes del 31 de marzo, y
semestralmente, con el objetivo de mantener informados a los

grupos de interés y fortalecer las acciones de mitigacion.

Durante el periodo cubierto en este informe, no se registraron
conflictos de interés entre los accionistas de la compania. Nuestra
Politica de Conflicto de Intereses esta contemplada en el Manual
del Programa de Transparencia y Etica Empresarial, asi como en el
Codigo de Etica. Esta normativa aplica a accionistas, colaboradores
y terceros, reafirmando nuestro compromiso con una gestion ética 'y
responsable.

Conformacion de la Junta Directiva de Carbomax

Consolidacién - nombramiento y puesta en marcha de la

GRI 2-15

Junta Directiva de cada una de las empresas

Comunicacion de R
iInquietudes criticas B o

Implementacién y seguimiento
Las comunicaciones son canalizadas a nivel interno mediante el semestral del informe de sostenibilidad
comité de Servicios Compartidos donde se unifican criterios y se
adelantan los planes de accion para abordar las situaciones que
se presentan a nivel organizacional y presentarlos al maximo érgano
de gobierno.

Consolidacion y formalizacion
de los comités corporativos

GRI 2-16
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Cumplimiento
normativo, eticay

anticorrupcion

Para nosotros, el cumplimiento normativo y la gestion éticay
transparente de nuestros negocios son pilares
fundamentales. Buscamos operar dentro de un marco de
integridad, en el cual cada accién y decision se fundamenta
en nuestros valores organizacionales.

Nuestro Codigo de Etica no solo refleja nuestros valores, sino
que también define los principios que guian nuestro
comportamiento como grupo empresarial. A través de él,
reafirmamos nuestro compromiso con los derechos
humanos, la responsabilidad social, la proteccion del medio
ambiente, el uso eficiente de los recursos, la seguridad de la
informacion, la transparenciay la integridad.

Gestionamos los asuntos de ética y transparencia a través de
los Programas de Eticay Transparencia Empresarial (PTEE) en
cada una de las empresas del grupo Carbomax. Estos
programas nos permiten identificar, medir y controlar los
riesgos de corrupcion y soborno transnacional, fortaleciendo
nuestras estrategias de prevencion y mejorando el
relacionamiento con los distintos grupos de interés.

El liderazgo de estos programas esta a cargo del oficial de
cumplimiento, quien reporta ante la Asamblea General de
Accionistas los respectivos informes sobre el desempeiio del

PTEE, asegurando los recursos humanos, financieros y
tecnoldgicos necesarios. Adicionalmente, el Comité de Etica,
supervisa el cumplimiento de los valores y principios éticos
dentro del grupo empresarial.

Asimismo, como parte de este compromiso, hemos adoptado
politicas de cero tolerancia frente a los riesgos asociados al
lavado de activos y sus delitos conexos En este sentido, nos
enfocamos en la mitigacion de los riesgos relacionados con
el Lavado de Activos (LA), la Financiacion del Terrorismo (FT),
la Financiaciéon de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva (FPADM) y la Corrupcion y el Soborno Transnacional
(C/ST). Estas politicas establecen directrices claras para
gestionar estos riesgos asociados a comportamientos
contrarios y alcanzar los objetivos asociados, asegurando el
cumplimiento normativo.

Ademas, durante el segundo semestre de 2024
implementamos los principios de un nuevo sistema de
prevencion y control de estos riesgos, denominado Sistema
de Prevencion del Lavado de Activos (SIPLA), el cual es
supervisado por la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN). De manera concreta toda esta gestion se
compone de los siguientes sistemas:

PROTECCION DATOS
SIPLAFT/FPADM SIPLA PERSONALES CODIGO DE ETICA

C Resolucion 74854/16 ) Circular 170 de 2002
Resolucion 285 de 2007

Para cada uno de estos temas, se identifican los riesgos
asociados, los cuales se compilan en una matriz segun su
alcance. Esto nos permite calificar el riesgo y establecer los
controles necesarios para evitar su materializacion, asi como
realizar el respectivo seguimiento.

Asimismo, como parte de nuestras medidas de prevencion,
contamos con un canal de comunicacion para asuntos éticos,
a través del cual recibimos reportes sobre posibles actos
contrarios a nuestro Cédigo de Etica. Este canal ha sido
divulgado a todos nuestros grupos de interés y es
administrado por nuestro oficial de cumplimiento.

Ley 1581/2012 Norma Internacional
Decreto 1074/2015 BASC Cap. 5-5.1. Lt i.

Decreto 090/2018
Decreto 1377/2013

En 2024, a través de este medio, recibimos:

8 denuncias sobre conductas contrarias
a la ética organizacional

(g revelaciones de conflictos de interés)

(16 consultas o dilemas éticos)

|

gy * i

EL 70 por ciento de las denuncias investigadas fueron corroboradas, lo que llevo a la implementacion de medidas correctivas como
la terminacion de contratos, el refuerzo de controles, la actualizacion de procedimientos y mejoras en los procesos. Ninguna de las
denuncias estuvo relacionada con actos de corrupcion.

Finalmente, como parte de nuestros mecanismos de retroalimentacion, desarrollamos la encuesta termometro ético por tercer
afno consecutivo. Mediante ella, buscamos evaluar el impacto de nuestras comunicaciones en la sensibilizacion y el compromiso
con la cultura ética e integridad dentro de la organizacion. El detalle de la participacion es:

Participacion termémetro ético

Cantidad de participantes | Total colaboradores

2024 406 1.128
2023 197 1.713
2022 522 1.223

Fuente: Carbomax

Los resultados obtenidos nos permiten identificar areas que requieren
una mayor profundizacion y ajustar nuestros programas para

fortalecer ain mas nuestra cultura ética durante el 2025.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024
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Riesgo Tipo de riesgo

Inobservancia o desconocimiento de las politicas, lineamientos, <
reglas de negocio, cambios en.el sistema de informacion y T i
documentacion asociada a la gestion integral de riesgos de._ Legal =
corrupcmn y soborno transnacional.

5w

Incumplimiento de la normatividad aplicable relacionada co?el - e
lavado de activos, la financiacion del terrorismo, la financiacién de la
proliferacion de-armas de destruccion masiva, y la corrupcum y el
soborno transnacional. .ﬁ

Legal =

Afectacion de la imagen corporativa debido a publicidad negativay =+
al desprestigio de la compaiiia, directa o indirectamente, por una s

accion o experiencia de un cliente, empleado, proveedor o cualquier

otro asociado o relacionado, vinculado con el lavado de activos, la .~y
financiacion al terrorismo, el soborno y la corrupcion. -

=

—

Incumplimiento del codigo de ética, de los acuerdos y los valores
éticos del grupo empresarial, asi como faltas éticas no deﬁﬂnCIadas
ni resueltas oportunamente.

Pérdida_, manipulacion o alteracion de informacion de la compaiia :
para fines delictivos o de ocultamiento de practicas ilegales.

Negociaciones con proveedores y contratistas que tienen
favorecimiento o intereses ajenos a los de la compaiiia.

Aceptacion o entrega de dadivas o sobornos a intermediarios o
funcionarios del Gobierno para asegurar la aprobacmn de p p'Grmlsos. =
licencias o contratos. ,-:"i_iz-'tll"_ i

Generacion de pagos o entrega de beneﬁcms a tercerqgr sm -
aparente relacion con la compafia por conceptos asocnados a.
delitos de soborno corrupcion o financiacion LAFT y FPADM. !

-

P _Gestion
| antlcorrupcmn

Durante el afio 2024 realizamos 11.146 consultas de antecedentes
de terceros, gestionando las alertas identificadas en el proceso.
Detectamos seis Personas Expuestas Politicamente (PEP), a
quienes aplicamos procedimientos adicionales de debida diligencia
ampliada antes de su vinculaciéon. Asimismo, todas las denuncias
sobre posibles actos de corrupcion fueron evaluadas conforme a
nuestros procedimientos, sin que se confirmara ningun caso de
corrupcion en la organizacion.

Soborno transnacional, utilizacién de la compafiia para actos de
soborno a funcionarios extranjeros para ganar. ventajas competltlvas
a través de sus operaciones, marca y-sus recursos.

Facilitar sobornos a través de terceros, con posibilidad de que

* una empresa contrate a terceros como consultores o agentes que
luego ofrezcan sobornos en su nombre para asegurar contratos o
beneficios; esta practica puede implicar a la empresa en actividades
corruptas y poner en riesgo su reputacion y operaciones en mercados
internacionales.

No obstante, como medida de prevencion ante cualquier hecho de -
corrupcion, difundimos las politicas y lineamientos de nuestros

programas de ética y de cumplimiento de la organizacién a través

de clausulas de contratos y condiciones incluidas en las ordenes de

pedido, los cuales son comunicados y aceptados por la totalidad de

nuestros proveedores y contratistas .

Un riesgo de tipo contagio se refiere a la posibilidad de que una empresa, sector o sistema

En cuanto a la gestion interna de la anticorrupcion, realizamos g : . e :
financiero se vea afectado negativamente por problemas o crisis que afectan a otra entidad

evaluaciones detalladas de nuestros procesos para identificar y
mitigar riesgos de corrupcion y soborno transnacional. L

con la que tiene vinculos.

Como resultado, hemos identificado y gestionado diez riesgos | -
especificos: L




Una de las acciones que llevamos a cabo para prevenir la materializacion de AR B A ///
estos riesgos consta de espacios de formacion y sensibilizacion sobre ética, ///

transparencia y lucha contra la corrupcion. En este sentido, como parte de

nuestro compromiso con la mejora continua, en 2024 implementamos diversas
acciones para fortalecer los pilares de nuestra gestion ética, entre ellas:

Encuentro de aliados estratégicos: En noviembre realizamos el Segundo Encuentro de Aliados Estrategicos
del Grupo, un espacio disenado para fortalecer buenas practicas con nuestras contrapartes en la prevencion
y deteccion de delitos LA/FT/FPDAM y C/ST, asi como en la proteccion de datos personales y gestion de

Fortalecimiento de competencias: el equipo de cumplimiento participd en actividades de fortalecimiento de sus i . ALY~
riesgos. El evento conto con la participacion de 51 proveedores y 53 colaboradores

competencias en temas como:

. Desarrollo de las habilidades blandas.

. Importancia de proteger los datos personales.

. Inteligencia artificial.

+  Curso RISK - Inteligencia artificial y compliance.

. Curso RISK - Activos virtuales.

. Encuentros del Comité de Cumplimiento Empresarial Colombiano.
. La importancia de la ética en el trabajo.

. Coémo vivir los valores en el trabajo.

Capacitacion a colaboradores y accionistas: Continuamos con las capacitaciones y sensibilizaciones
permanentes a todos nuestros colaboradores en temas relacionados con la gestion ética. En el periodo nos
enfocamos sobre todo en el personal de apoyo. El detalle de estas acciones es:

Norte de Santander: 228 )
Induccion Ingresos de personal cordoba 13
9 P Zona Centro: 1
" Seguimiento de boletin mensual para abarcar personal pendiente. )
Personal activo con vinculacion mayor a 1 ano (2024): A
Reinduccié 892 empleados a nivel del grupo empresarial.
eincuccion * Seguimiento de boletin informativo para abarcar personal
pendiente. Porcentaje de cobertura del 91% )
Durante el ano 2024 se llevo a cabo, de manera mensual, el )
Programa Mentores Eticos encuentro de mentores éticos con la divulgacion de los valores
corporativos para que se replicara con todo el personal.
* Participacion del personal asignado en los diferentes procesos. )
* Charlas de debida diligencia (compras, tesoreria, materias )
T . primas, logistica, exportaciones, industrial, gestion humana,
Sensibilizaciones y conversatorios . - o .
calidad, metrologia, empresa de vigilancia).
* Lecciones aprendidas . )
- . Objetivo: difundir los canales éticos reforzando los mensajes
Ruta Etica Ene-Dic-2024 relevantes en Norte de Santander, Zona Centro y Cérdoba.
Fuente: Carbomax

Realizamos jornadas de entrenamiento dirigidas a la totalidad de nuestros accionistas y desarrollamos

sesiones de sensibilizacion para nuestros colaboradores en las distintas areas donde operamos.
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Gestion de riesgos CARBOMA%

En Carbomax reconocemos que una gestion de riesgos eficaz es fundamental para garantizar la sostenibilidad de nuestras
operaciones y el cumplimiento de nuestros compromisos ambientales, sociales y de gobierno corporativo. Operamos en un
entorno dinamico, donde factores como la normativa legal, los impactos ambientales, las condiciones del mercado y los riesgos @@ Para fortalecer esta gestion, contamos con un comité interno de riesgos encargado de:
asociados a la seguridad y la etica empresarial pueden influir en nuestra estabilidad y crecimiento a largo plazo.

Alinear la cultura frente a la gestion de riesgos.

Promover y vigilar el cumplimiento de la politica.

Recomendar mejoras para la gestion de riesgos.

Levantary actualizar la politica, valoracion y apetito de riesgos.

Revisar los resultados de los ciclos de riesgos empresariales, tacticos y operativos.

Por ello, hemos desarrollado un enfoque integral de gestion de riesgos que nos permite identificar, evaluar y mitigar los desafios
que puedan afectar nuestra operacion, nuestra relacion con los grupos de interés y nuestra contribucion al desarrollo sostenible.
Este enfoque abarca desde la prevencion de impactos ambientales y sociales hasta el fortalecimiento de nuestros mecanismos
de transparencia y cumplimiento normativo.

(SR

Liderado desde la Direccion de Riesgos y Cumplimiento, durante el 2024 identificamos y gestionamos 15 riesgos estrategicos.
Esta gestion se robustecio a partir de la implementacion de la metodologia de la ISO 31000 para la identificacion y evaluacion de
riesgos estrategicos, la cual consiste en:

Establecimiento Valoracion del
del contexto Riesgo

Monitoreo

Indentificacion Tratamiento alertas Comunicacion
de Riesgos y controles

@ Losriesgos estratégicos identificados y gestionados en tematicas Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG) son:

Categoria Descripcion del riesgo Impacto potencial Estrategias de mitigacion
Ambiental Re.gulailc_)ntes anlblen?a_l('es r_llulta§, pe;d;da_ de :rnpl_ementactlgn de :iet_:notlogléls El seguimiento de esta gestion esta a cargo de la Asamblea
i il p U T e S ONO RO IS SEOTIRCTICICTECCE de Accionistas, que supervisa el cumplimiento de nuestras
haclaenerglasimplas: reputacional onCs; estrategias de mitigacion de riesgos y la efectividad de los
controles implementados. Ademas, recibe informes
Relacionamiento con Paralizacion de Estrategias de dialogo social, f periodicos sobre la identificacion, evaluacion y tratamiento
Social comunidades y conflictos operaciones, impacto en inversion en desarrollo - de los riesgos, asegurando la asignacion adecuada de
socioambientales. la imagen corporativa. comunitario. L recursos para su gestion. Este proceso nos permite
\ fortalecer nuestra cultura de prevencion, mejorar la toma
Corrupcion y falta de Sanciones legales, ; . de decisiones y garantizar la sostenibilidad de la empresa.

Politicas de cumplimiento,

Gobernanza transparencia en la pérdida de inversores o
auditorias internas y externas.

cadena de suministro. y clientes.

Fluctuaciones en el precio del Reduccion de ingresos,
Econémico carbon y costos operativos pérdida de
elevados. competitividad.

Diversificacion de mercado,
optimizacion de costos.

Fuente: Carbomax

GRI 3-3
Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024
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Retos 2025) [Impacto esperado

[Meta especiﬁcaj

—) COMO parte de nuestra estrategia para garantizar la eficacia en la gestion integral de riesgos, implementamos un sistema de
monitoreo y control basado en:

Informes periédicos Participacion de

Indicadore§ clave de de riesgos y grupos de interés en
desempeio (KPls) cumplimiento la identificacion de
normativo riesgos emergentes

) POT 010 lado, en el marco del programa de transparencia y ética empresarial (PTEE) se realizan las siguientes acciones de
seguimiento y control:

Monitoreo constante de los planes de accion.

Auditorias independientes a los programas de ética y cumplimiento.
Seguimiento a las lecciones aprendidas.

—@ CoOmMo parte de este seguimiento, establecemos indicadores que permiten medir la efectividad de las acciones implementadas
para cumplir con las regulaciones de los programas y asegurar una conducta ética. Estos indicadores se centran en:

Seguimiento a las actividades que conforman el plan de trabajo de ética y cumplimiento.

Medicion de la gestion de asuntos éticos incluyendo denuncias, consultas y dilemas presentados a través de la linea ética.

Andlisis y monitoreo de los riesgos operativos, asegurando una gestion efectiva que prevenga su materializacion.

Este enfoque continuo y basado en datos fortalece nuestra cultura ética y permite evaluar el progreso de los indicadores para

actuar oportunamente en la mitigacion de riesgos y la mejora continua. Asi, los indicadores reflejan el compromiso de nuestros
programas de ética y cumplimiento, asegurando controles internos efectivos y acciones alineadas con nuestros objetivos.

—@ Por su parte, mediante la buena practica de identificacion de lecciones aprendidas, identificamos oportunidades de mejora
en las politicas y procedimientos que permiten:

Una alineacion con los objetivos del grupo, incorporando seguimientos personalizados por parte de los empleados.
Agilidad y eficiencia en las debidas diligencias, agilizacion de consultas y reduccion de los riesgos de contagio.
Fortalecimiento de buenas practicas y procedimientos.

GRI 3-3

Promover una
cultura ética en
los diferentes
contextos
corporativos.

Implementar
protocolos de
contingencia
para gestionar
incidentes
como fraude o
corrupcion.

Sensibilizar
acerca del uso
de los canales

éticos.

Actualizar y capacitar a los

diferentes equipos en temas

relacionados con el
compliance.

Adoptar practicas que
permitan la gestion de
incidentes y mejoren la
adaptabilidad ante
situaciones inciertas
que puedan llevar
a la materializacion
de los riesgos.

Facilitar la denuncia
de actos de fraude,
incumplimientos al

cadigo de éticay
cualquier hecho de
corrupcion.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024

Aumentar en un 20% la
frecuencia la formacion en
las contrapartes.

Construccion del
protocolo de gestion de
riesgos materializados por
unidad de negocios.

Aumentar en un 30%
la recepcion de denuncias
por los canales éticos.




Nuestra gestion de
sostenibilidad

Andrea Patino

“Me siento muy feliz de pertenecer a Carbomax, son nueve afios de continuo
Desarrollo. Agradezco la confianza y apoyo que me han brindado las directivas,
gracias a ello; hoy soy profesional en Administracion de empresas. Cada dia, es una
oportunidad inigualable de aprender y compartir, los retos son permanentes y esto
hace que siempre estemos buscando una mejor manera de hacer las cosas. Con
Carbomax, también crece mi familia

Grupos de interés relacionados: accionistas, clientes, colaboradores, comunidades,
autoridades, proveedores y aliados estratégicos.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024




En Carbomax, entendemos la sostenibilidad como un pilar fundamental de nuestra operacién y
crecimiento. Nuestro compromiso se traduce en acciones concretas que equilibran el desarrollo
econdmico, la gestién ambiental y el bienestar social, garantizando la generacion de valor a largo

plazo para nuestros grupos de interés.

Nuestros colaboradores han definido su enfoque con la sostenibilidad mediante palabras clave como
cumplimiento, ética, responsabilidad, transparencia, informacion veraz y claridad, lo que demuestra
una cultura organizacional enfocada en la rendiciéon de cuentas y la mejora continua.

J

Principlos que orientan
nuestra gestion sostenible

Nuestra politica de sostenibilidad define lineamientos alineados con estandares nacionales
e internacionales, asegurando una operacion ética, responsable y sostenible. En este

marco, hemos adoptado los siguientes principios:

Medio Ambiente: Todas nuestras actividades
operativas contaron con permisos y licencias,
garantizando la gestion adecuada de los impactos
ambientales

~

<

Gestion Social: Fortalecimos relaciones
basadas en el respeto, la transparenciay la
honestidad con nuestras comunidadesy
grupos de interés.

GRI 2-24

CARBOMAZ,

Derechos Humanos: Cumplimos con estandares
internacionales para la proteccion de los derechos
de nuestros colaboradores y comunidades

Talento Humano: Priorizamos la equidad
de género, la inclusidn y la vinculacion de
mano de obra local en nuestros proyectos.

Seguridad y Salud en el Trabajo: Implementamos
protocolos rigurosos para la prevencion de riesgos
laborales y la proteccion de nuestros
colaboradores y contratistas.

\

Etica y Cumplimiento: Garantizamos la transparencia en
nuestros procesos de negocio, cumpliendo con
normativas nacionales e internacionales en la
prevencion de corrupcion, soborno y lavado de

activos. y comunidades

J
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Analisis de

materialidad

En 2024 llevamos a cabo un taller interno con el
equipo directivo con el propodsito de fortalecer la
comprension y el enfoque estratégico de la
organizaciéon en materia de sostenibilidad. Durante
esta jornada, analizamos las tendencias globales del
sector, las expectativas de nuestros grupos de
interés y los retos especificos de nuestra operacion.
Como resultado, logramos una primera identificaciéon
y priorizacion de los asuntos clave para nuestra
gestion sostenible, lo que nos permitié alinear
nuestras estrategias con los compromisos definidos
en nuestra Politica de Sostenibilidad.

Para orientar nuestras acciones, hemos identificado
los asuntos mas relevantes para nuestro negocio y
nuestros grupos de interés, estableciendo
estrategias claras en cada ambito. Estos temas
abarcan aspectos fundamentales como:

Transparencia y Gobernanza

Implementamos una gestion basada en la ética y la rendicion de
cuentas, fortaleciendo la confianza de nuestros grupos de interés.

Cumplimiento Normativo y Responsabilidad

Empresarial: Nos aseguramos de operar bajo los mas altos estandares legales, garantizando el respeto
por los derechos humanos, la normatividad ambiental y la seguridad en todas nuestras actividades

57

Gestion Ambiental, biodiversidad y Cambio Climatico

Reducimos nuestra huella ambiental mediante la optimizacién del uso de
recursos, la eficiencia energética y la gestion responsable de residuos.

Relacion con las Comunidades y Desarrollo Social

Nos comprometemos con el bienestar de las comunidades donde
operamos, promoviendo el desarrollo social, la educacién y la
calidad de vida a través de proyectos de impacto positivo.

Seguridad y Bienestar Laboral

Velamos por la integridad de nuestros colaboradores, promoviendo una cultura
de seguridad en el trabajo y garantizando condiciones laborales justas.

Eficiencia en el Uso de los Recursos

Optimizamos el uso de materias primas y energia, integrando procesos de economia
circular que nos permiten reducir desperdicios y aumentar la productividad.

Este ejercicio representé un paso fundamental en nuestra evolucion hacia un modelo de
gestion mas estructurado y alineado con estandares internacionales. En 2025
avanzaremos en este proceso con la realizacion de nuestro primer analisis formal de
materialidad, que nos permitira profundizar en la identificacion de impactos, riesgos y
oportunidades, garantizando que nuestras acciones respondan de manera efectiva a las
expectativas del entorno y a la generacion de valor a largo plazo.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024




Nuestro

O
de Sostenibili

En Carbomax, la sostenibilidad se ha consolidado como el
eje central de nuestra estrategia corporativa, guiando
nuestras decisiones y operaciones bajo un enfoque de
equilibrio entre el desarrollo econémico, la proteccion del
medioambiente y el bienestar social. Inspirados en la
implementacion de las mejores practicas a nivel global,
estructuramos nuestro modelo de sostenibilidad en tres
pilares fundamentales: gestiéon responsable, desempefio
ambiental y crecimiento con impacto social. Estos pilares
permitieron que nuestras acciones respondieran a los temas
materiales identificados a través de nuestro andlisis de
materialidad, alineando nuestras operaciones con las
expectativas de nuestros grupos de interés y los mas altos
estandares internacionales de sostenibilidad.

Gestion responsable

Nuestra gestion estuvo fundamentada
en principios de ética, transparencia y
rendicion de cuentas. Implementamos
procesos de gobierno corporativo
sélidos para asegurar una toma de
decisiones alineada con nuestros
valores y principios empresariales.

Mode

Q.
Q

Principales acciones

Fortalecimos nuestro modelo de cumplimiento normativo,
garantizando el respeto por los derechos humanos, la
normatividad ambiental y la seguridad en todas nuestras
actividades.

Consolidamos una gestion basada en la ética y la integridad,
promoviendo una cultura de transparencia en todas
nuestras relaciones con grupos de interés.

Optimizamos nuestros procesos internos mediante la
implementacién de sistemas de control y monitoreo, asegu-
rando el cumplimiento de los estadndares nacionales e
internacionales de sostenibilidad.

Reforzamos nuestro esquema de gestion de riesgos vy
debida diligencia, estableciendo mecanismos de auditoria y
supervision en toda nuestra cadena de valor.

Participamos activamente en iniciativas sectoriales, como
las promovidas por Fenalcarbén, contribuyendo a la
construcciéon de una mineria mas responsable y sostenible.

=

Desempeio ambiental

La reduccién de nuestro impacto ambiental ha

sido un pilar fundamental de nuestra estrategia

de sostenibilidad. Para lograrlo, hemos

impulsado la optimizacion del uso de recursos,

la eficiencia energética y la gestion responsable

de residuos, adoptando tecnologias limpias y
practicas sostenibles

CARBOMAYZ,

Principales acciones

Avanzamos en la gestion responsable del agua, promoviendo
la optimizacion de su uso en nuestras operaciones y la
implementacion de sistemas de recirculacion.

Desarrollamos estrategias para la optimizacion de rutas
logisticas, reduciendo el consumo de combustibles y las
emisiones de CO, en el transporte de nuestros productos.
Hemos incorporado tecnologias de energia renovable, como
la instalacion de paneles solares, lo que nos ha permitido
reducir nuestro impacto ambiental y avanzar hacia una
operacion mas eficiente y sostenible.

Implementamos estrategias de economia circular mediante la
reutilizacion de canecas de aceite para puntos ecologicos y
sefializacion vial, gestionando los aceites usados con un
gestor certificado, reencauchando llantas y empleandolas en
el mejoramiento de vias, estabilidad de taludes y proyectos
comunitarios.

GRI 3-1, 3-2

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024
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Crecimiento con impacto social

Nuestro compromiso con las comunidades y nuestros r . 3
colaboradores trascendié el ambito empresarial. . -
Buscamos generar un impacto positivo a través de f 7 =
inversiones sociales, seguridad laboral y el desarrollo r e w
del talento humano. B & ’
i F. " - =

Principales acciones:

- Conscientes de la evolucion de los desafios globales en

Fortalecimos nuestra relacién con las comunidades mediante el - : \ I : ; sostenibilidad, implementaremos un sistema de monitoreo y
desarrollo de programas de inversion social, enfocados en - ' \ T i seguimiento para medir el impacto de nuestras acciones y
educacion, empleo y desarrollo local. - A PR o h promover la mejora continua. Mediante auditorias internas y
Generamos oportunidades de empleo dignas y promovimos la - \ , i externas, garantizaremos el cumplimiento de nuestros
inclusion de mano de obra local, priorizando la equidad de género y . o . s , lineamientos y la asignacion eficiente de recursos
la diversidad en nuestra organizacion. L . ; : financieros para la ejecucion de iniciativas estratégicas.
Implementamos programas de seguridad y salud en el trabajo, -

asegurando condiciones laborales dptimas y minimizando riesgos en ' 4 En 2025, reforzaremos este modelo con la realizacion de
nuestras operaciones. . nuestro primer analisis formal de materialidad, lo que nos
Desarrollamos iniciativas de bienestar para nuestros colaboradores, ! e, ] . permitira profundizar en la identificacion de impactos,
garantizando su crecimiento personal y profesional dentro de la b ! riesgos y oportunidades, garantizando que nuestras
empresa. ! acciones continien generando valor a largo plazo.
Fomentamos un enfoque de didlogo y consulta con las comunidades,

asegurando que sus necesidades y expectativas fueran tenidas en ! Cay » A través de este modelo, consolidamos un enfoque de
cuenta en nuestra gestion. sostenibilidad integral, alineado con las tendencias globales

y las expectativas identificadas de nuestros grupos de

interés. En Carbomax, reafirmamos nuestra conviccion de

5 que el desarrollo empresarial debe ir de la mano con la

- responsabilidad social y ambiental, asegurando operaciones
. eficientes, responsables y alineadas con el futuro de la
industria.
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Nuestros impactos y su gestion

Alineados a la aplicacion de las mejores practi-
cas y como parte de nuestra gestion frente al
desarrollo sostenible, Carbomax en el afo 2024,
ha desarrollado el Sistema de Gestion en Dere-
chos Humanos para impulsar su respeto,
promulgacion, promocion y cumplimiento de
forma sistemica, articulada y trazable, orientado
a la mejora continua del

desempeno en esta materia

El Sistema aplica a todas las areas de la
companfia e incluye a las empresas del Grupo

La Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas

Los Principios Rectores de las Naciones
Unidas en Derechos Humanos y Empresa
Los Convenios aprobados por Colombia de la
Organizacion Internacional del Trabajo — OIT
El Pacto Global de las Naciones Unidas

Los principios voluntarios en seguridad y
DD.HH. de las Naciones Unidas

Las Guias de la OCDE sobre debida diligencia
en derechos humanos para una Conducta
Empresarial Responsable

El Plan nacional de Accion en DDHHy
empresa

La politica en DD.HH. del sector minero
energeético

¥ - =
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El sistema define los lineamientos que determinan las conductas de
relacionamiento internas y externas, asegurar la debida diligencia
para identificar, atender y reparar los efectos reales y potenciales de
las actividades operativas en el marco del respeto de los DD.HH.

Asimismo, permite fortalecer las capacidades internas de colabora-
dores, proveedores y contratistas e identificar y evaluar los efectos
adversos reales o potenciales sobre los DD.HH. que la empresa
pueda causar

a traves de sus actividades directas o que guarden relacion con sus
operaciones, actividades econdomicas o comerciales.

CARBOMAZ




y/ Conscientes de que todos somos responsables por el respeto y la promocion de los derechos humanos

/ hemos disenado un esquema general para su atencion y responsabilidad que debe atender cada empresa del O O e e S
// grupo, de la siguiente manera:

d s i t

CARBOMAY

Area(s) Responsable(s)

N
Derechos Laborales:
Derecho a condiciones de trabajo ) )
favorables -prevencion del trabajo infantil Gerencia de Geston
Derecho de sindicalizacion Humana
Derecho a la no discriminacion
Derecho a la seguridad social
Derecho a un trabajo digno y libre
J
) Establecimiento e
Seguridad: Gerencia Talento Humano incorporacion del
, . \ compromiso
Superintendencia de Seguridad organizacional con
Derecho a la vida e integridad fisica y Salud en el Trabajo la debida diligencia
en DD.HH.
J
N
Medio Ambiente: . L .
Direccion de Operaciones
Derecho a un medio ambiente sano Coordinadores Gestion Ambiental
J
)
Derechos Econdmicos y Sociales: Comité Directivo
Direccion de Operaciones Identificacién y
Derecho a un nivel de vida adecuado Jefe Gestion Social evaluacion de
impactos negativos
J reales y potenciales
N en DD.. HH.
Derechos Civiles y Politico:
Gerencia de Geston Humana
Derecho al voto
Derecho a la protesta pacifica
J
N
Derechos de los Grupos Etnicos:
Comite Directivo Definicion y
Derecho a la autonomia y autodeterminacion Direccion de Operaciones desarrollo de planes
de los pueblos Iy : para detener, prevenir
Derecho a la consulta previa, libre e informada Jefe Gestion Social y mitigar los impactos
Derechos territoriales negativos en DD.HH.
J
) Comunicar a los B
Etica y Transparencia: Jrupas de Interes Reparacion de
i i A i o amanera en que se .
DlreCCan de, Rlesgo y Qumpllmlento gestionan los impactos negativas sobre Fuente: Préxima ASG
Lucha contra la corrupcion, las peticiones de Direccion Administrativa los DD.HH.
soborno y otras formas de Extorsion Gerencia Financiera
Divulgacion de la informacion y asuntos de
interés financiero
J
En el 2024 estructuramos la Politica de DD.HH. que se aprobara en el 2025, la cual establece los principios y lineamientos que
Fuente: Carbomax guian a Carbomax en el cumplimiento de su deber ético y legal de respetar y promover los derechos humanos en todas sus

actividades productivas, economicas y comerciales, actuaciones y ambitos de relacionamiento con los grupos de interés.
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Procedimiento interno de Debida
Diligencia en DD.HH.:

Alineado con las necesidades de autoevaluacion
permanente en materia de DDHH, establecimos una
metodologia sistematica, articulada en las distintas
areas responsables de la gestion y promocion de los
DD.HH., que busca mantener una trazabilidad verifica-
ble y de analisis continuo, orientada al mejoramiento
del desempeno de la organizacion en esta materia.

/

La metodologia de debida diligencia permite el
analisis de los impactos en DD.HH. que las distintas

o
—
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empresas pertenecientes a la organizacion tienen el ; o B '-\.\ ij ‘E
potencial de generar, de la misma manera, se ; % B i
establece el ejercicio de debida diligencia o )T Lni 1? \

autoevaluacion, para conocer el estado de
cumplimiento de los estandares en esta materia a
traves de las acciones e instrumentos que desarrolla
Carbomax.

.
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De esta forma, el seguimiento en materia de debida
diligencia contiene los siguientes temas:

Estandares normativos: establece la relacion de
normatividad que ha sido y sera observada por la
organizacion para su autoevaluacion y acciones
en materia de DD.HH.

Analisis de impactos: contiene el estudio de los
potenciales impactos que las actividades opera-
tivas de las empresas del grupo pueden generar
en materia de DD.HH., asi como establece las
areas responsables de atender dichos impactos,
los riesgos que estos potenciales impactos
pueden generar en la organizacion, asi como las
medidas o herramientas correspondientes para
prevenir, mitigar o atender los mismos.

Evaluacion de brechas: establece la valoracion
cuantitativa en términos de mecanismos de la
organizacion para atender los impactos y riesgos
en DD.HH.

Plan de accion: determina las acciones, respons-
ables, metas y plazos para el cierre de las
brechas identificadas.

Carbomax ha determinado que, con el fin de mantener un permanente monitoreo y evaluacion del
cumplimiento de este sistema y los documentos y procedimientos que la componen por parte de sus
empresas y operaciones, se adelantara cada tres anos un diagnostico de debida diligencia que debera
realizar un ente especializado externo a la organizacion el cual se encargara de certificar y verificar la gestion
en DD.HH. de la compania, asi como los avances respecto al analisis de debida diligencia y plan de accion.
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Definicion y desarrollo de planes
para detener, prevenir y mitigar
los impactos negativos en DD.HH.

Segun las categorias y la priorizacion de impactos
descritos en el punto anterior, definimos y
desarrollamos planes o medidas adecuadas para
prevenir y mitigar sus impactos reales y potenciales
en materia de Derechos Humanos. Estos son:

Manejo de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Solicitudes (PQRS)):

Hemos implementado un procedimiento
estructurado para la gestion de Peticiones, Quejas,
Reclamos y Solicitudes (PQRS), asegurando la
recepcion, analisis y respuesta oportuna a las
inquietudes de sus grupos de interés. Este

sistema abarca cualquier tipo de solicitud, incluyendo
aquellas relacionadas con posibles impactos

en derechos humanos (DD.HH.), garantizando
transparencia y cumplimiento de criterios legales

y voluntarios en su resolucion.

En materia de atencion y reparacion de DD.HH.
contamos con diversas politicas y mecanismos
preventivos que minimizan riesgos y establecen
medidas correctivas cuando es necesario. Entre ellos
se incluyen la Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST), que promueve condiciones laborales
seguras, y los planes de gestion social, exigidos en
determinadas  operaciones  mineras. Ademas,
nuestras licencias ambientales y permisos establecen
medidas especificas para mitigar impactos, mientras
que la Politica de Sostenibilidad refuerza el
compromiso a largo plazo con una operacion
responsable, alineada con principios ambientales y
sociales.

Politicas o procesos de tipo social

A través del Plan de Gestion del Riesgo de Desastre
para Empresas Publicas y Privadas (PGRDEPP),
reafirmamos nuestro compromiso con operaciones
seguras, sostenibles y ambientalmente responsables.
Aplicamos un enfoque preventivo para identificar y
gestionar de manera temprana los riesgos, impactos y
oportunidades en los ambitos ambiental, social y de
seguridad y salud en el trabajo, garantizando asi una
operacion alineada con el principio de precaucion.

Seguimiento y evaluacion

La debida diligencia que se lleva a cabo cada tres anos es un proceso estructurado de evaluacion y gestion de riesgos que
permite identificar, prevenir, mitigar y remediar posibles impactos en derechos humanos, ambientales, sociales y de gobernanza
dentro de las operaciones de la compania. A traveés de este gjercicio, analizamos los mecanismos de reclamacion y reparacion
para medir su efectividad, asegurando que se ajusten a las necesidades y circunstancias de los grupos de interés.

Este proceso no solo busca el cumplimiento normativo, sino que también fortalece la transparencia y la confianza con las
comunidades y otros actores relevantes. La evaluacion periddica permite adaptar estrategias y mecanismos de respuesta,
garantizando un enfoque diferencial e intercultural que atienda de manera especifica a grupos poblacionales con condiciones
particulares o vulnerables.

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024






-valuacion de . CARBOMA%
nuestra gestion

GRI 3-3

—4) Para evaluar nuestra gestion en derechos humanos, utilizamos una herramienta de evaluacion de brechas, que permite medir
cuantitativamente la capacidad de la organizacion para gestionar impactos y riesgos en esta materia. La evaluacion se basa en
criterios clave, como la existencia de politicas documentadas, la implementacion de protocolos y procedimientos, la identificacion
y manejo de riesgos, el monitoreo continuo, la apropiacion de estandares dentro de la cultura organizacional y la difusion de la
politica de derechos humanos a los grupos de interés.

Con base en estos criterios, se asigna un puntaje que clasifica la gestion en diferentes categorias de impacto: derechos laborales,
seguridad, medio ambiente, derechos civiles y politicos, derechos de grupos étnicos y derechos relacionados con la transparencia

y la transferencia de informacion. Este enfoque permite identificar areas de mejora y fortalecer las acciones que garantizan el [RetOS 2025) | m paCtO esperadOJ

respeto y la proteccion de los derechos humanos dentro de la empresa y en su entorno de operacion.

Laboral

Realizar auditorias por terceros
especializados con el fin de
evaluar el avance en las
gestiones en materia de DD.HH.

Obtener un diagnéstico del avance de
la gestion y conocer oportunidades

- de mejora para el Sistema.
(Transparenma

Seguridad

Fortalecer el modelo de Desarrollar un plan accion de
sostenibilidad alineado a la sostenibilidad que refleje el
nueva estrategia m agregando accionar responsable de la
KPIS en las areas de negocio compaiiia para los préximos afos.
Medio
ambiente

(Civiles y politicos
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Impulsamos el crecimiento
con valor y sostenibilidad

Jaime Cardenas

Primer colaborador pensionado de Carbomax (Octubre 2024)

"En Carbomax pude sacar mi familia y mis hijos adelante hasta hacerlos profesionales,
construi mi casa y me espera un futuro de descanso junto a la familia y al servicio de
quien lo necesite"
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e Grupos de interés relacionados: accionistas, clientes, comunidades,

silar en nuestre hislona autoridades, proveedores y aliados estratégicos.

74

CARBOMA%

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024




Contexto economico
yidelImelcaco

El afio 2024 estuvo marcado por un panorama econdmico global de estabilizacién, aunque con desafios persistentes.
Segun el informe del Banco Mundial, el crecimiento global se mantuvo en 2,6 por ciento, con una expectativa de
incemento moderado a 2,7 por ciento en los préoximos afos. Sin embargo, estas cifras permanecieron por debajo del
promedio del 3,1 por ciento registrado en la década previa a la pandemia de COVID-19. Ademas, mas del 80 por ciento
de la poblacién mundial experimenté tasas de crecimiento mas bajas que antes de la crisis sanitaria, lo que generd
incertidumbre en

multiples sectores productivos.

En América Latina y el Caribe, el crecimiento del PIB alcanzé un 1,6 por ciento en 2024, con expectativas de expansion
del 2,7por ciento y 2,6 ciento para 2025 y 2026, respectivamente. A pesar de esta recuperacion, la region continué
enfrentando desafios estructurales, como el ajuste de sus cuentas fiscales, la recuperacion del poder adquisitivo y el
impulso a la inversion productiva. En Colombia, la economia mostré una leve mejora, pasando de un crecimiento del
1,2% en 2023 al 1,8% en 2024, con una proyeccion del 3 por ciento para 2025. Sin embargo, el sector minero enfrentd
una contraccion del 8,1% en el segundo trimestre de 2024, acumulando una caida del 6,7% interanual, reflejo de
menores inversiones y una mayor presion regulatoria.

El sector del carbdn térmico y metallrgico vivié un punto de inflexién en 2024. La creciente presién para reducir su
impacto ambiental contrasté con la demanda persistente en diversas economias emergentes. Mientras que Europa y
Norteamérica aceleraron su transicién energética, mercados como China e India continuaron demandando carbén para
sostener su

crecimiento industrial. En este contexto, en Carbomax reforzamos nuestras estrategias de eficiencia energética,
optimizacion de procesos y reduccion de emisiones para garantizar una operacion alineada con las exigencias globales
de sostenibilidad. También diversificamos nuestras fuentes de suministro y fortalecimos nuestras cadenas logisticas
para mitigar los efectos de la volatilidad en los precios y la incertidumbre regulatoria.

Segun el Foro Econémico Mundial la estabilidad econdmica global en 2024 estuvo acomparnada de vulnerabilidades
significativas. Aunque la inflacién mostré signos de moderacion y el comercio internacional mantuvo cierta resiliencia,
los altos niveles de deuda publica representaron una amenaza para la estabilidad financiera en varias economias.

Adicionalmente, la transiciéon hacia modelos de produccién mas sostenibles continué siendo una prioridad, con el
sector minero enfrentando la presién de innovar en sus procesos para cumplir con nuevas regulaciones ambientales
y expectativas de los inversionistas.

Por su parte, la OCDE estimé que el crecimiento global se mantendria en 3,2 por ciento tanto en 2024 como en 2025,
pero advirtié que el aumento del proteccionismo y la fragmentacion de las cadenas de suministro podrian afectar la
recuperacion econémica. En el mercado del carbén, la demanda de carbén metalurgico se sostuvo debido a la necesidad
de produccién de acero, mientras que el carbon térmico continué enfrentando restricciones en mercados desarrollados.

En retrospectiva, 2024 fue un afio de transicion para la industria del carbon. En Carbomax, respondimos a estos
retos consolidando nuestro liderazgo con una operacion mas eficiente y sostenible. La combinacion de innovacion,
diversificacion y responsabilidad ambiental nos permitié fortalecer nuestra posicién en el mercado y avanzar en
nuestra visién de una mineria responsable, alineada con las exigencias del futuro.

https://www.bancomundial.org/es/news/press-rlease/2024/06/11/global-economic-prospects-june-2024-press-release

https://acmineria.com.co/wp-content/uploads/2024/07/ACM-MineriaCifras-2024.pdf

https://www.woodmac.com/press-releases/2024-press-releases/de-
cisive-action-needed-to-achieve-net-zero-by-2050-as-world-is-currently-on-path-for-2.5-c-to-3-c-global-warming/

https://reports.weforum.org/docs/WEF_Chief_Economists_Outlook_January_2025.pdf
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https://www.oecd.org/es/publications/perspectivas-economicas-de-america-latina-2024_25aed2f5-es.html
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Desempeno Econémico 2024:
Crecimiento y Solidez Financiera
A pesar de este panorama desafiante, en Carbomax y nuestras companias aliadas logramos un desempeno economico

solido en este periodo, alcanzando ingresos operacionales por $981.751.383.235, respaldados por la comercial-

izacion de 1.600.21.0 toneladas de productos. Estos resultados reflejan nuestra capacidad para adaptarnos y manten-
er la competitividad en un mercado en constante cambio.

Exportaciones: expansion en el mercado internacional

Las exportaciones fueron un pilar fundamental de nuestro crecimiento, generando ingresos por $674.201.096.132,
con 1.139.983 toneladas vendidas. Lideramos esta actividad destacandonos en la comercializacién de 504.396

toneladas de carbén térmico, 150.760 toneladas de Size Coal, 411.201 toneladas de coque y 73.625 toneladas de
carbon PCI.

En Carbomax, logramos una participacion significativa en el mercado internacional de coque con ingresos de
$429.902.166.340, de carbon térmico con ingresos de $240.071.606.220 y de carbon PCl con ingresos de
$44.306.826.772, consolidandonos como un actor relevante en la industria global.

Mercado nacional: presencia y crecimiento sostenible

En el mercado colombiano, alcanzamos ingresos por $ 118.886.264.100, con 380.740 toneladas vendidas.
Desde Coérdoba Resources, lideramos esta comercializacion con $71.125.416.061 correspondientes a 291.905
toneladas vendidas, seguidos por Carbomaz, donde generamos ingresos por $22.019.879.037 con la venta de
59.967 toneladas de carbon térmico.
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Abastecimiento

responsable

En Carbomax, la gestion de la cadena de suministro es un eje
estratégico clave para asegurar la sostenibilidad de nuestras
operaciones y generar valor en las comunidades donde
operamos. Nuestro enfoque de abastecimiento responsable se
basa en los principios de transparencia, eficiencia y sostenibilidad,
garantizando que todos los bienes y servicios adquiridos cumplan
con altos estandares de calidad, ética y responsabilidad
ambiental. Para ello, contamos con un equipo especializado en
Cadena de Compras y Suministros (COSU), cuya mision es
gestionar estrategicamente el abastecimiento de bienes y
servicios esenciales, excluyendo la compra de materias primas y
logistica.

Esta estructura esta conformada por dos areas principales: el area
de Compras, encargada de la negociacion, seleccion vy
contratacion de proveedores, y el Almacen, responsable de la
gestion de inventarios de insumos, repuestos, combustibles y
explosivos. Gracias a este modelo de gestion, optimizamos costos,
garantizamos la continuidad operativa y mitigamos los riesgos
asociados a la disponibilidad de suministros criticos.

Durante el 2024, implementamos estrategias dirigidas a fortalecer
la relacion con proveedores locales, promoviendo su crecimiento
y generando oportunidades econdmicas en las regiones donde
operamos. Como parte de este esfuerzo, incorporamos criterios
de sostenibilidad en la evaluacion y seleccion de proveedores,
priorizando aquellos que aplican buenas practicas en reduccion
de emisiones, eficiencia energética y condiciones laborales justas.
Ademas, reforzamos nuestras politicas de compras y almacenes
para garantizar el cumplimiento normativo y el respeto por los
derechos humanos dentro de nuestra cadena de suministro.

Nuestra gestion responsable del abastecimiento también incluyo
el establecimiento de mecanismos de control y monitoreo para
asegurar la trazabilidad de los insumos utilizados en nuestras
operaciones. A través de auditorias y certificaciones, verificamos el
cumplimiento de estandares en cada eslabon de la cadena,
minimizando riesgos de corrupcion, practicas ilegales vy
afectaciones al medioambiente. Asimismo, la implementacion del

%,
%

Manual de Contratistas y los lineamientos de Contrataciones
Marco ha permitido optimizar la adjudicacion de contratos vy
fortalecer relaciones comerciales basadas en la ética y la equidad.

Para garantizar una gestion alineada con nuestros valores
corporativos y con estandares internacionales, en Carbomax
contamos con diversos documentos clave. La Politica de Compras
establece los lineamientos para la adquisicion de bienes y
servicios con criterios de transparencia y sostenibilidad. La Politica
de Almacenes regula la gestion de inventarios, optimizando
almacenamiento y disponibilidad de insumos. La Declaracion de
Urgencia Manifiesta define los procedimientos para adquisiciones
en situaciones criticas, mientras que el Proceso de Contrataciones
Marco permite la estandarizacion de la contratacion de
proveedores estratégicos bajo acuerdos predefinidos. Ademas, el
Manual  de Contratistas especifica los requisitos,
responsabilidades y estandares en seguridad, cumplimiento y
sostenibilidad que deben cumplir nuestros proveedores.

El compromiso de Carbomax con un abastecimiento responsable
se refleja en nuestra red de proveedores, que en 2024 alcanzo un
total de 1.039 aliados estrategicos. De estos, 332 son proveedores
locales, 692 nacionales y 15 internacionales, distribuidos entre
nuestras distintas unidades de negocio. Este crecimiento nos ha
permitido consolidar una red de abastecimiento resiliente y
diversificada, adaptable a las condiciones del mercado y alineada
con nuestras necesidades operativas.

Conscientes de la importancia de la eficiencia en la cadena de
suministro, seguimos fortaleciendo estrategias para optimizar
costos y generar ahorros a través de economias de escala,
rotacion eficiente de inventarios y negociaciones directas con
proveedores estratégicos. Estas acciones nos permiten garantizar
el suministro oportuno de bienes y servicios esenciales, al tiempo
que fomentamos relaciones de crecimiento mutuo con nuestros
socios comerciales. En Carbomax, seguimos avanzando con un
modelo de gestion de abastecimiento que impulsa la
competitividad, la sostenibilidad y el desarrollo economico de las
regiones donde operamos.

PROVEEDORES 2024
CATEGORIA CARBOMAS CARBOMAZ CORDOBA RESOURCES CARBOMAX OKENDO TOTAL PROVEEDORES
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Estrategia comercial:
adaptabilidad y crecimiento
sostenible en un mercado en evolucion

En 2024, |a estrategia comercial fue clave para fortalecer la estabilidad, el crecimiento y la sostenibilidad de Carbomax en un entorno
de volatilidad en los mercados globales de carbén térmico y metalurgico. A través de un enfoque basado en la adaptabilidad y el
analisis de tendencias internacionales, logramos consolidar nuestra competitividad en mercados estratégicos, diversificar nuestras
operaciones y mitigar riesgos, maximizando nuevas oportunidades de negocio.

Gracias a esta gestion, nos posicionamos como el primer exportador de coque ultrabajo Fosforo y reactivo y uno de los principales

exportadores de carbdn del pais, reafirmando nuestro liderazgo en la industria y nuestra capacidad para responder con solidez a las
dinamicas del mercado global.
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Expansion y

diversificacion comercial

Conscientes de la necesidad de consolidar nuestra presencia global, en 2024 fortalecimos nuestras relaciones
comerciales con clientes en Asia, Europa y América Latina. Se lograron alianzas estratégicas con compradores en

Durante el afio 2024 utilizamos los informes de Platts y Mccloskey como una herramienta China, India, México, Australia e Inglaterra, permitiendo expandir la distribucion y mejorar la eficiencia operativa.

esencial para monitorear la evolucion de los precios y la demanda en los principales mercados.
Con base en esta informacion, ajustamos las estrategias de comercializacion diversificamos el

portafolio de productos, logrando los siguientes avances: En linea con nuestra vision de sostenibilidad, implementamos una estrategia de diversificacion de nuestras fuentes

de ingresos lo cual nos ha permitido reducir la dependencia de la volatilidad del mercado minero.

Optimizacion logistica y eficiencia

. e . Perspectivas y compromiso
en la comercializacion

con la sostenibilidad

Carbon Termico

Uno de los hitos del afio fue la optimizacion de la logistica

de exportacion y distribucion, con iniciativas clave como: Ve ~N
- N De cara al futuro, seguiremos enfocando nuestra estrategia
e« Alianzas estratégicas con Mardique, comercial en la consolidacién de mercados internacionales,

. el fortalecimiento de relaciones con clientes estratégicos y la
Mam_qnal y Tl_'ar_lsferport, mejoranQO la optimizacion de costos operativos. El andlisis de tendencias
conexion con los principales puertos y reduciendo

Enfrentamos importantes variaciones de precios debido a cambios en la oferta y la demanda
en Asia y Europa. Para mitigar riesgos y maximizar oportunidades, implementamos una

estrategia flexible que nos permitié capitalizar momentos de alta demanda y optimizar la costos de transporte continuaré siendo una herramienta clave para anticipar
tabilidad iodos de bai ti : a cambios en la demanda global y mantener la competitividad
rentapilidad en periodos de baja cotizacion. . |mp|ementac|on del transporte de de nuestros productos.
carga por tren, lo que optimizé tiempos de
entrega, redujo el impacto ambiental y mejoro la Con una estrategia comercial sélida y adaptable, estamos
eficiencia operativa. preparados para afrontar los desafios del mercado, impulsar
. Modernizacion digital con SAP un crecimiento sostenible y consolidar su impacto positivo en
permitiendo una mejor integracién de procesos la industria minera y en las comunidades donde operamos.
-4 o H comerciales y administrativos, asegurando control N\ J
Carbon Metalu rg |CO en tiempo real y optimizando la toma de decisiones.
\ J
Materias primas
Los precios mostraron estabilidad relativa en algunos periodos, con ajustes a la baja en
ciertos meses. En respuesta, fortalecimos relaciones con clientes estratégicos y diversificamos o ) ) ) )
. . - . El area de Materias Primas de Carbomax tiene como objetivo
exportaciones, asegurando contratos de largo plazo que garantizan estabilidad en los ingresos. garantizar el abastecimiento estratégico de carbén, asegurando

que cumpla con los estandares de calidad, sostenibilidad y
eficiencia exigidos por nuestros clientes. Para lograrlo, se enfoca
en la gestion integral de la cadena de suministro, optimizando
procesos de adquisicion, logistica y cumplimiento normativo.

y . Un pilar fundamental de esta gestion es el relacionamiento con
Coq ue metalu rg Ico pequefios y medianos proveedores, promoviendo su desarrollo,
formalizacién y mejora en practicas operativas. A través de un
trabajo articulado, el equipo de Materias Primas fortalece
alianzas estratégicas, asegurando condiciones comerciales
justas y competitivas que impulsen el crecimiento del sector y
la sostenibilidad de la operacién. De esta manera, Carbomax
Las fluctuaciones en los precios nos llevaron a optimizar la produccién y la logistica para no solo garantiza la continuidad y calidad del suministro, sino

mejorar la eficiencia y los margenes de rentabilidad que también genera valor compartido con sus proveedores,
consolidando una red confiable y sostenible en la industria

del carbon.
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2 i Okeﬁdo es una empresa colombiana especializada en soluciones Ioglstlcas integrales, abarcan o servicios : i i

de almacenamiento, transporte de carga a nive
Su enfoque esta en disenar.y adaptar operaci
- de sus cllenfes respaldados por un equipo mul

cional e internacional, distribucién y operaciones mineras. |
s eficientes que respondan a las necesidades especificas
isciplinario con amplia experienma‘?h el sector.

mgne&a través de uné red de 3,0 - R

. vehiculos tercerizados de diversas tipologias. Esta estructura- permltegptlmlzaf']a Ioglstlca mejorré'r los
tiempos de respuesta y, ofrecer soluciones adap das a 1as-d|nam|cas del mercado. T =

i roc nternos cc-;n-el obfetlvg de optimizar las™
a niv ter'ﬁB"‘Se |mplementaroﬁ nuevas-ﬂ'\erramlentas‘f
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- ~_ Durante 2024, la compaiiia trabajé en el mejora
L operaciones-y" reducir el consumo de recursc

tformamon para-los colaboradores en eI uso.
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Como part de la estrategla de opt|m|2a0|on lagistica, se dlsenaron elrcwtos ae futa que mlte etornar iy “d
= y con carga, reduciendo viajes en vacio y mejorando la rentabilidad operativa. Ademas, en 2024 se‘enfocaron ' ) 1
::..5{“"_ : esfuerzos en la recuperacion de cartera y clientes estratégicos; fortaleciendo la reIaC|on con aliados comer-
S © ciales clave y asegurando-la’ sostenibilidad fln eradela empresa e WP e -r

e La segundad’feﬂmenc:ﬂ ‘en I‘a;z‘qdena d’é stro sig iendo pilares fu

3 _..-l" o
n\damentales de Ia operaC|on

- \Okendo ha implementado tecnologias avanzadas como monitoreo satelital, control de rutas y un sistema de
!i] L .. segwmlenfo “operativo 24/7 garantlzando Ia trazabilidad y proteccion de las mercancias en transito. ey
ﬁ- w\"h ..u-—_..-.'—.'h v it
= omo parte del compromiso conla chaT dad y la mejora continua, en 2024 la empresa mantuvo y fortalecio

"lr’ "“?z
ertificaciones internacionales, incluyendo ISC
il

tg-_-"f:' 1SO 45001 (seguridad y salud en el trabajo) y |
~ BASC V-6, enfocada en la seguridad de la cad

001 (gestion de calidad), ISO 14001 (gestion
ertificacion
suministro.
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L Con presencia en dlversas regiones del pais, O continla avanzando una vision clara: consolidarse
et . . . ~ P
*.como un referente en el sector logistico a ni acional e internacional para el afio 2025. A través de la
innovacion, la eficiencia operativa y la sostenibilidad, busca fortalecer la competitividad en la cadena de valor
'y aportar al desarrollo del pais. - .
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— Gestion de tecnolog

transformacion digital en Carbomax

En Carbomax, la tecnologia es un eje estratégico que impulsa
nuestra eficiencia operativa, seguridad de la informacién y
sostenibilidad. Durante 2024, avanzamos en la digitalizacion, la
automatizacion y el fortalecimiento de la ciberseguridad,
garantizando la continuidad del negocio y el cumplimiento
normativo. Nuestra estrategia tecnolégica se fundamenta en
tres areas prioritarias: optimizacion de la comunicacion y la
operacion minera, proteccion de datos y ciberseguridad, y
digitalizacion y automatizacion para la sostenibilidad. Estos
avances han permitido mejorar la productividad, fortalecer la
seguridad operativa y responder de manera mas agil a los
desafios del sector, consolidando una gestion mas eficiente y
alineada con las mejores practicas de la industria.

Para mejorar la coordinacion en nuestras operaciones,
implementamos el sistema de comunicaciones PoC
(Push-to-talk over Cellular), una tecnologia que optimiza la
conectividad entre los equipos de trabajo mediante redes
moviles y Wi-Fi. Este sistema ha fortalecido la seguridad del
personal, asegurando una comunicacion estable y rapida ante
cualquier eventualidad. Ademas, permitioé la optimizacion del
uso de vehiculos y maquinaria pesada, reduciendo tiempos de
espera y maximizando la logistica interna. La capacidad de
respuesta ante imprevistos como cambios climaticos y fallas
geoldgicas también se vio fortalecida, garantizando la
continuidad operativa. Con esta implementacion, logramos una
cobertura total de comunicacion en nuestras operaciones a
cielo abierto, mejorando la seguridad y reduciendo costos de
infraestructura.

La seguridad de la informacion es un pilar esencial de nuestra
transformacion digital. En 2024, fortalecimos nuestros sistemas
con laimplementacion de Microsoft Authenticator, una solucion
de autenticacion multifactor (MFA) que agrega una capa
adicional de proteccion en el acceso a nuestros sistemas
criticos. Este mecanismo permite la verificacion de identidad
mediante usuario y contrasefa, solicitud de un segundo factor
de autenticacion y validacion de accesos segun el perfil del
usuario, reduciendo significativamente los riesgos de fraude y
accesos no autorizados.

Ademas, fortalecimos la gestion de accesos mediante la
implementacion de roles y perfiles en SAP S/4HANA,
permitiendo un control mas estricto sobre la seguridad de los
datos, mejorando la trazabilidad de los procesos internos y
optimizando la gestion de informacion financiera y operativa.
Durante el periodo de reporte, no se registraron reclamaciones
fundamentadas sobre incumplimientos en la proteccion de
datos personales o privacidad del cliente, reflejando nuestro
enfoque en la seguridad digital y la transparencia en la gestion
de la informacion.

En 2024, avanzamos en la modernizacion de procesos mediante
la implementacion de firma digital, lo que nos permitio reducir
significativamente el uso de documentos fisicos y minimizar
nuestra huella ambiental. En total, digitalizamos 1.325
documentos, incluyendo 921 contratos legales, 372 actas
técnicas de TIC, 11 auditorias y 21 expedientes de gestion
humana. Esta transicion ha resultado en una reduccion
considerable en el consumo de papel, una mayor eficiencia en
la gestion y aprobacion de documentos, y una trazabilidad mas
segura y confiable de la informacion.

Como parte de nuestra apuesta por la innovacion y la eficiencia
operativa, seguimos fortaleciendo la automatizacion de
procesos estratégicos, optimizando la productividad vy
minimizando riesgos operativos. Asimismo, avanzamos en el
fortalecimiento de la ciberseguridad para proteger la
informacion corporativa y la de nuestros clientes. Ademas,
promovemos la adopcion de nuevas tecnologias digitales,
garantizando una gestion mas eficiente, sostenible y alineada
con las tendencias globales del sector minero.

En Carbomax, creemos firmemente que la tecnologia es un
motor fundamental para impulsar una mineria mas segura,
eficiente y transparente. La transformacion digital no solo
optimiza nuestra operacion, sino que también refuerza nuestro
enfoque en la sostenibilidad, permitiendo que nuestras
actividades sean cada vez mas innovadoras y responsables con
el entorno.

[ Retos 2025 ]

Continuar con la implementacion
del proyecto Skynet a nivel
nacional para mejorar la
productividad y reducir
costos operativos.

Impacto esperado]

Reduccién en los costos
operacionales de un 10% en

todas las unidades de negocio.
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Compromiso con las personas
y el desarrollo social

Juan Pablo Diaz

"En Carbomax, nuestro compromiso con las comunidades va mas alla de operar de
manera responsable; buscamos generar un impacto real y duradero en los territorios
donde estamos presentes. Creemos en el desarrollo conjunto, en fortalecer las
capacidades locales y en impulsar iniciativas que mejoren la calidad de vida de las
personas. A traves del dialogo y la colaboracion, hemos construido relaciones de
confianza con nuestros grupos de interes, entendiendo sus necesidades y trabajando
juntos para crear oportunidades. Nuestra gestion social no se trata solo de inversion,
sino de generar autonomia en las comunidades, promoviendo proyectos sostenibles
que les permitan crecer y prosperar en el tiempo."

Grupos de interés relacionados: estado, accionistas, clientes, comunidades, colaboradores,

- comunidades indigenas, organizaciones de derechos humanos y empleados

L | —
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. CARBOMAY
Equipo Carbomax

La estructura del empleo en nuestra organizacién refleja la dinamica operativa de las distintas regiones en las que tenemos n T t l
presenciay la naturaleza de nuestras actividades. Contamos con un total de 1.128 colaboradores, de los cuales la mayoria esta o a
bajo contratos fijos (945), y un porcentaje menor corresponde a contratos temporales (183).

Desde una perspectiva de género, la plantilla esta conformada por 213 mujeres y 915 hombres, lo que responde a las Numero de colaboradores totales 213 915 1128
caracteristicas del sector y a la disponibilidad de talento en las distintas areas de la organizacion.

En cuanto a la distribucion geografica, la mayoria de los colaboradores se encuentra en la region Andina con 657 ) i
colaboradores, mientras que la region caribe cuenta con 472. La variacion en el nimero de colaboradores fijos y temporales Numero de colaboradores fijos 187 758 945

entre ambas regiones esta relacionada con la concentracion de actividades productivas y la naturaleza de los proyectos en
cada zona.

Cabe destacar que todos los colaboradores trabajan a tiempo completo, sin contratacién a tiempo parcial ni bajo esquemas de Numero de colaboradores temporales 26 157 183
horas no garantizadas, lo que refleja el compromiso de la empresa con ofrecer estabilidad laboral.

Durante el 2024 se registraron 482 retiros por mutuo acuerdo, lo que representé un factor clave en la variacion del nimero de . .
colaboradores. Esta reduccion de personal se debe a un proceso de reestructuraciéon organizacional que tuvo un impacto Numero de colaboradores por horas no garantizadas Y o Y

significativo en la composicion de la plantilla.

Numero de colaboradores a tiempo completo 213 015 1128

Fuente: Carbomax

De los 222 contratistas cuyo trabajo es controlado por la organizacion, los tipos de colaboradores
mas comunes son:

Conductores 51 personas ) 23%

Vigilantes 18 personas ) 8%

Guardias de seguridad 10 personas ) 5%

GRI 2-7, 2-8 88
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En cuanto a la relacion contractual, los 222 contratistas trabajan bajo esquemas de tercerizacion.

’//
Respecto al tipo de trabajo que realizan, la mayoria desempena funciones operativas, como transporte, seguridad, C A R B O MA ///

vigilancia y mantenimiento. Sin embargo, cinco contratistas (2.25 por ciento) realizan funciones administrativas,
ocupando roles como asesores, revisores fiscales y especialistas ambientales.

La informacion de los colaboradores tercerizados de la organizacion se recopila a traves de una base de datos
administrada por el area de Seguridad y Salud y el area de Compras. Esta base contiene un registro detallado de
cada contratista, incluyendo su tipo de labor y relacion contractual.

Nuestros impactos y su gestion

Region Regidn
Andina Caribe Total

Numero de empleados totales 657 472 1128

Como parte de nuestra gestion de bienestar y desarrollo del equipo Carbomax hemos puesto en marcha un programa
integral disefiado para facilitar la adaptacion de los colaboradores a la cultura organizacional, a sus roles y fomentar
su crecimiento profesional.

El programa esta enfocado en realizar un contrato psicolégico como estrategia motivacional para que el colaborador
Numero de empleados fijos 601 344 945 se perciba como parte de la organizacién, basado en la creacion de espacios que promueven su bienestar y
desarrollo.

De esta forma fortalecemos las diferentes dimensiones del ser, el saber y el saber hacer, al promover un equilibrio

Numero de empleados temporales 55 128 183 entre su bienestar personal y su desempeno laboral. El programa esta compuesto por tres ejes estratégicos:

Numero de empleados por horas no garantizadas o o o

Numero de empleados a tiempo completo 657 472 1128

Numero de empleados a tiempo parcial 0 ° ’ % M A ///

Fuente: Carbomax

Finalmente se senala que el 34 por S O | U d O b | e

ciento del total de colaboradores,
equivalente a 716 personas, estan
cubiertas por el pacto colectivo.
Este acuerdo establece
condiciones laborales y
beneficios especificos
para una parte
significativa

de nuestros
colaboradores,
contribuyendo

a la estabilidad

Yy Su bienestar

dentro de la
organizacion.

- MAY%,

Productivo
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Saludable

Este eje tiene como objetivo principal incentivar la adopcion de habitos de vida saludable de nuestros colaboradores,

al proporcionar espacios de bienestar que abarcan las dimensiones fisica, emocional, social y cognitiva. Mediante
iniciativas orientadas al autocuidado y al desarrollo de una cultura de vida saludable, promovemos el bienestar
integral del talento humano, al asegurar condiciones que favorezcan su calidad de vida y rendimiento en el entorno
laboral.

Esto lo realizamos mediante el desarrollo de convenios con las cajas de compensacion a las que pertenecemos,
para facilitar el acceso al cuidado de la salud. Asimismo, dentro de la organizacion, hemos establecido alianzas para
obtener tarifas diferenciales y formas de pago flexible en servicios como optometria y salud dental, belleza, entre
otros, a los cuales pueden acceder nuestros colaboradores y su familia.

En este gje, llevamos a cabo 12 actividades de bienestar laboral, abarcando ambitos fisicos, cognitivos y sociales,
con la participacion de 460 colaboradores, lo que representa mas del 50% de la organizacion. Estas fueron:

Programa

Max Bike 2024

Billar Max

Jornada de
donacioén
de sangre

Jornada de
salud visual

Jornada
salud, belleza
y bienestar
de la piel

Jornada de
salud oral

Ayer: comer
balanceado,
también
puede ser
delicioso

Objetivo

Como tener estilo de vida saludable
entre los colaboradores y sus familias
mediante la practica del deporte.

Como tener estilo de vida saludable
entre los colaboradores y sus familias
mediante la practica del deporte.

Fomentar el compaferismo entre los
colaboradores mediante la practica del
torneo de billar.

Gracias a la participacion de nuestros
colaboradores logramos fortalecer el
banco de sangre de la ciudad y de esta
forma promover la solidaridad y el
compromiso social y contribuir a salvar

Mediante alianzas con opticas
nuestros colaboradores disfrutaban de
examenes visuales gratuitos

y descuentos exclusivos en productos.

Se realizo una jornada de bienestar

y cuidados especiales para el cuidado
de la piel y como mantener habitos
saludables

Jornada de bienestar integral al
reconocer la importancia del
cuidado dental

Se promovio habitos saludables y una
alimentacion equilibrada al demostrar
que cuidar la salud también puede ser
delicioso.

CARBOMAYZ

(Resultados)
4 I

Inscritos 124 colaboradores
Asistentes adicionales 76 familiares.

- J
N

/Inscritos: 83 colaboradores
Asistentes 30 colaboradores

97% de los asistentes lo calificaron
como excelente. )

4 )
Inscritos: 63 colaboradores
Fueron premiados los tres finalistas.

- J
4 )

Participantes: 30 colaboradores.

. J
4 N

Participantes: 80 colaboradores.

. J
4 N

Participantes: 73 colaboradores.

- J

4 )
Participantes: 70 colaboradores.

- J

4 )

Participantes: 70 colaboradores.

- J

Fuente: Carbomax

Asimismo, se amplio el catalogo de aliados empresariales y se creo el primer portafolio de autogestion para
facilitar a los colaboradores el acceso directo a beneficios exclusivos y herramientas para gestionar su bienestar
de manera autonoma. En Norte de Santander pasamos de 15 aliados en el 2023, a 32 al cierre de 2024. Y en
Cordoba pasamos de cuatro aliados en el 2023 a siete en 2024.
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Mente

Esta disenado para desarrollar en nuestros colaboradores las aptitudes, actitudes y conocimientos necesarios para
alcanzar sus metas individuales y proyectarse dentro de la organizacion. Mediante programas de formacion, liderazgo
y desarrollo de competencias, esta iniciativa potencia el crecimiento profesional de nuestros equipos, alineando sus
habilidades con los valores y objetivos estratégicos de la empresa.

En ellos, realizamos todos los procesos de induccion, reinduccion y rutas de aprendizaje para lo cual contamos con
formacion e-learning. Durante el 2024 se generaron 323 horas de formacion en ambiente virtual con una participacion
del 63 por ciento de los colaboradores en programas de capacitacion y formacion.

Ademas, participamos en el programa de liderazgo para el desarrollo profesional de mujeres con alto potencial para
asumir roles estratégicos dentro de las organizaciones, denominado Impacto M, un programa de mentoria promovido
por la ANDI. Actualmente, diez lideres de distintas areas de la organizacion estan participando en esta iniciativa, que
culminara en 2025,

El programa incluye 100 horas de capacitacion e-learning en inteligencia emocional, adaptabilidad, resolucion de
conflictos, comunicacion asertiva e influencia y persuasion, con el objetivo de fortalecer la autogestion, las habilida-
des de comunicacion y la efectividad en las relaciones interpersonales. Ademas, contempla cinco sesiones de
mentoria personalizadas para potenciar el crecimiento profesional de las participantes.

Adicionalmente, hemos desarrollado el programa Soy LiderMax, enfocado en fortalecer el liderazgo personal y el
liderazgo de equipo. A través de intervenciones individuales y grupales, implementamos talleres como la Estrategia
Empatica del Coaching y el Taller de los Seis Sombreros, en los que participaron 51 de los 123 lideres de los niveles
de Superintendentes, Jefes y Coordinadores. Esta iniciativa permitio generar compromisos individuales y colectivos,
fortalecer competencias clave y alinear a los lideres de las diferentes unidades de negocio con los objetivos
estratégicos de la empresa.

Asimismo, realizamos capacitaciones dirigidas al fortalecimiento de habilidades blandas como comunicacion, trabajo
en equipo y liderazgo, y habilidades duras y el manejo de herramientas técnicas para potenciar el desarrollo integral
de nuestros colaboradores.

Norte de Santander Cordoba

Capacitaciones realizadas 19 capacitaciones 19 capacitaciones

Colaboradores impactados 578
Total horas de capacitacion

0
o/

Fuente: Carbomax
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En este mismo ambito, fue posible fortalecer los conocimientos en un segundo idioma a mas de 45 colaboradores,
en alianza con el SENA. Ademas, fueron certificados 80 colaboradores de la operacion industrial en toma de
muestras para carbon y coque, como estrategia de mejora en la calidad de los procesos de los productos, 9o
colaboradores en manejo defensivo, para cumplir los requisitos del plan estratégico de seguridad vial 'y, en
Cérdoba Resources, 28 operadores se certificaron en operacion de maquinaria amarilla de acuerdo con el

manual del fabricante tipo en labor: excavadora hidraulica. Finalmente, 27 colaboradores realizaron el curso

de capacitacion teorico-practico en técnicas en operacion productiva de equipos mineros.

Para el periodo de este reporte, fue realizado el cien por ciento de las inducciones corporativas al atender a 372
nuevos ingresos para garantizar su integracion efectiva a la organizacion. En materia de reinduccion, se alcanzo
una cobertura del 91 por ciento con 892 reinducciones realizadas sobre un total proyectado de 979.

Desde los inicios de la compania, hemos apoyado a los colaboradores con auxilios educativos. En total, 43
colaboradores se han beneficiado en los ultimos afos, con una inversion de COP 74 millones.
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Como resultado de la evaluacion de desempeno, se identifico la necesidad primordial de fortalecer nuestra

cultura organizacional. Asi, se creo el Decalogo de buenas practicas para las oficinas administrativas. Esta
estrategia busca implementar acciones practicas y efectivas que refuercen tanto la la seguridad y el orden
de las oficinas, como el sentido de pertenencia entre los colaboradores.

// En Carbomax, hemos desarrollado una estrategia de gestion de personas alineada con nuestra cultura
organizacional y el estilo de liderazgo de nuestros fundadores. Fomentamos una comunicacion abierta,
// constante y transparente, fortaleciendo asi la cercania entre trabajadores y lideres.

Para ello, contamos con un Centro de Experiencia y Servicios estructurado en cuatro areas clave: Atraccion
de Talento, Desarrollo Humano y Organizacional, Compensacion y Nomina, y Relaciones Laborales.

[ )
P r O d U C 'I' I V O Ademas, cada unidad de negocio dispone de una Socia de Negocio (Human Resources Business Partner)
asignada a Mineria a Cielo Abierto, Mineria de Socavon, Logistica y Transporte, e Industrial, lo que nos
permite implementar de manera efectiva las estrategias de gestion de personas definidas por la Gerencia.

A través de estas iniciativas, reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo humano y organizacional,

consolidando un entorno de trabajo que promueve el bienestar, la formacion continua y la productividad

Su objetivo es impulsar la productividad y el sentido de pertenencia de los colaboradores, sostenible. Este enfoque se refleja en la percepcion de nuestros colaboradores: el 83 por ciento se siente
fomentando ambientes de trabajo positivos. Este eje busca alinear las competencias valorado y reconocido por su trabajo, el 93 por ciento considera que respetamos la diversidad de cultura,
individuales con las necesidades de la organizacion, promoviendo una cultura de alto género y religion, y el 84por ciento percibe igualdad de oportunidades y un trato justo.

desempefo basada en la excelencia y la responsabilidad.

Desde este gje tematico, realizamos las mediciones del clima organizacional y el riesgo

psicosocial, a partir de las cuales se desprenden los planes de intervencion focalizados y Diversidad Etaria Inclusion Laboral
los programas de optimizacion de desempeno. 4 Generaciones (Baby Boomers, Generacion X, o de los cargos de liderazgo
Millenioals y Centennials) O son mujeres

En nuestra Unidad de Mineria a Cielo Abierto, implementamos como prueba piloto un
esquema de bonificacion variable por productividad, disenado para fomentar la seguridad,
la excelencia y la disciplina operativa. Durante su aplicacion, se alcanzaron niveles de
cumplimiento de entre el 65 % y el 110 %, con julio, octubre y noviembre de 2024 como los
meses de mejor desempeno en esteril y carbon. Actualmente, el programa beneficia al 33 Diversidad Cultural Formacion

% de los colaboradores, y el desafio para 2025 es expandirlo a toda la unidad operativa, o . .

fortaleciendo asi su calidad de vida y la de sus familias mediante una compensacion 8 /o detl°s .trabajadﬁrei szln Santand 8 71 °°f?°r‘-f‘§°ées '(;“F:,idad".z con
alineada con su desempeno y los objetivos de produccion. extranjeros en Norte de santander oportunidades de formacion

Durante el periodo de este reporte, mas del 50 por ciento de los colaboradores fueron
evaluados por segundo afio consecutivo.

Escenario Laboral Equitativo

de los trabajadores percibieron la
existencia de igualdad de
oportunidades y trato justo.

2023: Evaluacion de Desempeio

4 )

Valoracion al Talento Humano

Evaluados 15% Mujeres Resultados de los trabajadores percibieron la
85% Hombres existencia de igualdad de
. oportunidades y trato justo.
I o I I Sobresaliente Eix¥A
de 1658 trabajadores

Bueno 11.2%

I) 70% Aceptable 1.8%
61%

o @ Administrativas @ Administrativas Bajo 3.4%

@ Avance ejecutado Q) Operativas @ Operativas / Respeto por la Diversidad

de los colaboradores manifiestan que en la empresa se
respeta las diferencias de cultura, sexo y religion.
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—mpleo CARBOMA%
Carbomax

Seguimos fortaleciendo la diversidad y la equidad en nuestros procesos de seleccion, garantizando oportunidades
para distintos grupos etarios y promoviendo una mayor participacion femenina en nuestros equipos de trabajo

Contrataciones Tasa de nuevas contrataciones de empleados:

(2023)

= 117 )

Juventud 37 206

Durante el periodo objeto del informe, se realizaron un total de 396 nuevas contrataciones.

entre los 18 y 26 anos 18 103

entre los 27 y 59 anos 26 249
y Adultez 111 761

Total 44 352
Adulto Mayor o) 2

Si bien la mayoria de las contrataciones corresponden a personal masculino, la participacion femenina sigue
presente, lo que representa una oportunidad para seguir fortaleciendo la inclusion y la diversidad en el equipo
de trabajo. También, hemos ampliando la presencia de talento en una nueva zona geografica del pais:

Total 148 969
(2024)

Ingresos n n

Contratacion por zona geografica %

Region Caribe 33,59

(o,
02

Region Andina 65,01 Juventud 18 103
Regioén Orinoquia 0.51 m 26 249
Fuente: Carbomax Adulto Mayor 0 >
Estos resultados reflejan una serie de tendencias positivas en la dinamica de contratacion. EL segmento de Total
adultos entre los 27 y 59 aros ha sido el mas representativo en los ingresos laborales, seguido por los jovenes. ota 44 352

Si bien en 2024 no se registraron nuevas contrataciones de adultos mayores, existe una oportunidad para
seguir fortaleciendo la diversidad generacional en nuestro equipo de trabajo. Asimismo, la region andina
continua consolidandose como la de mayor crecimiento en incorporacion de talento.

J

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024




Rotacion de personal

Ratio de compensacion

Durante el periodo de este informe, registramos un total de 980 retiros. En términos de distribucion geografica, en
2023 la region Caribe presentd una tasa de rotacion mensual del 7% y una rotacion anual del 88%, mientras que la
region Andina registro una tasa de rotacion mensual del 6% y una rotacion anual del 75%. En 2024, ambas regiones
experimentaron una reduccion en la rotacion: la region Caribe disminuyo su rotacion anual al 66%, con una tasa
mensual del 6%, mientras que la region Andina redujo su rotacion anual al 71%, manteniendo su tasa mensual en seis
La persona mejor pagada de la organizacion recibe una compensacion total anual 15,88 veces mayor que la por ciento.

mediana de la compensacion total anual de los demas colaboradores.

Dado que no hubo incrementos salariales generales y solo los colaboradores cubiertos por el pacto colectivo
recibieron un ajuste del 9.28 por ciento por IPC, el ratio de incremento de la compensacion total anual de la
persona mejor pagada con respecto a la mediana del incremento salarial de los colaboradores es 0, ya que el
salario del presidente no tuvo variacion.

Tasa de nuevas contrataciones de empleados:

Es importante tener en cuenta que los calculos para las ratios se basan en una comparacion de compensacion
anual entre el presidente y el promedio del resto de la plantilla de colaboradores, con una exclusion explicita de
la persona mejor remunerada para proporcionar una representacion mas precisa.

Retiros

™ 1567 (2023)

6% / 75% e
O/ Rotacién
81%) Anual
<y Rotacion
7 O Mensual

Juventud 53 228

Adultez 190 1001

Adulto Mayor o 5

Total 243 1324

Retiros

6% / 66% 980 C2024)

6% / 71% i6
Y  69% "
6% Nonsual

Juventud 29 171

Adultez 92 684

Adulto Mayor o 4

GRI 2-21

Total 121 859




Permiso parental

CARBOMAYZ

Estos resultados reflejan una tendencia positiva hacia la estabilidad laboral, con una En 2023, un total de 83 colaboradores tuvieron derecho a permiso parental, distribuidos en 21 mujeres y 62 hombres.
disminucion en la rotacion anual y un menor nimero de retiros en comparacion con el afio En 2024, esta cifra fue de 73 colaboradores, con 13 mujeres y 60 hombres beneficiados.
anterior.

En 2023, un total de 83 colaboradores hicieron uso del permiso parental, de lo cuales 21 fueron mujeres y 62 hombres.
Esta evolucion representa una oportunidad para fortalecer las estrategias de retencion de En 2024, esta cifra fue de 73 colaboradores, con 13 mujeres y 60 hombres que se acogieron a este derecho.
talento, promover un entorno de trabajo que incentive la permanencia y el crecimiento de los
colaboradores dentro de la organizacion.

El porcentaje de rotacion involuntaria en ambas regiones esta influenciado, en parte, por
procesos de reestructuracion organizacional, lo que ha generado ajustes en la composicion del
equipo de trabajo.

Tasa de nuevas contrataciones de empleados:

A pesar de esta dinamica, se observa una reduccion en la rotacion general, especialmente en
la region Caribe, lo que sugiere una mayor estabilidad en la fuerza laboral. Estos resultados
representan una oportunidad para seguir fortaleciendo estrategias de retencion y desarrollo

del talento, asegurando que las transformaciones organizacionales se gestionen de manera (2023) (2024) (2023) (2024)
que fomenten el compromiso y la estabilidad del equipo, alineandose con las mejores practicas
laborales.
Empleados que Empleados que seguian
han tenido B e, .0
. u regr r
derecho a permiso 62 60 trabajo por permiso 30 41
parental parental
83 73 41 49
Tasa de rotacion de personal por tipo
/ Empleados que 21 13 Tasas de regreso al 90% 85%
han acogido al

trabajo de empleados
derecho a permiso que se acogieron al

(2023) (2024) ]

97% 100%

DO QO QD

83 73 94% 92%
0/ Rotacion 8 8<y Rotacioén 0/ Rotacion 660/ Rotacion Emplead
757 anual © Anual 717% pnual © Anual pteacos que i6 ° °
han regresado al 19 11 Zzs:rsn d(lae::\ectlsrsmzz 58% 73%
trabajo despues se acrzagieron gl
de terminar el 6 . ° °
(o] 60 0% 68%
permiso parental permiso parental 507% o
Region 79 71 54% 71%
Caribe Caribe /
GRI 401-3
@ Rotacion Involuntaria @ Rotacion Involuntaria Los datos presentados reflejan una tendencia positiva en el acceso, uso y seguimiento del permiso parental dentro
‘e . ‘e . de la organizacion. Se observa una alta tasa de reincorporacion al trabajo tras el permiso, con mejoras significativas
@ Rotacion Voluntaria @ Rotacion Voluntaria ) . )
\ / en la retencion de colaboradores a largo plazo, especialmente en 2024. Esto sugiere un entorno laboral que
favorece la continuidad y estabilidad de los colaboradores tras ejercer este derecho. Estos resultados representan

una oportunidad para seguir fortaleciendo las politicas de conciliacion entre la vida laboral y personal, promovien-
do un ambiente mas equitativo y sostenible para todos los colaboradores.
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[Retos 2025]

Realizar estrategias que
promuevan la comunicacion
abierta, el reconocimiento
y el bienestar integral.

Disefar un programa de
intervencion para equipos,
orientado a identificar y
ejecutar acciones de mejora.

Incrementar en un 20% la
participaciéon en programas
de bienestar holistico.

Implementar un programa
integral de formacién de liderazgo
orientado al fortalecimiento de
habilidades en toma de deci-
siones, vision estratégicay
empoderamiento.

Aumentar en un 20% el
indicador de formacion
interna, Rutas de aprendizaje.

[Impacto esperado

Incrementar el indice general
de satisfaccion de clima
organizacional en un 10%

Contribuir de manera significativa
el aumento de la productividad y
el fortalecimiento del desemperio.

Promocionar la salud fisica
y mental.

Se busca beneficiar al 100%
de los lideres estratégicos y
tacticos de la organizacion.

Alcanzar una mayor participacion
de los colaboradores por la

modalidad de ingresoy a
través de promocion interna.

EQUIPO sequro

y saludable

Nuestros impactos y su gestion

Un negocio como el nuestro presenta grandes desafios para la salud y la seguridad de
nuestros colaboradores. Por esta razén, en Carbomax procuramos garantizar condiciones
seguras y saludables, minimizar riesgos y crear un ambiente laboral sano para proteger la
integridad fisica y mental de todos.

En este sentido, durante el 2024 iniciamos un programa llamado Lideres que salvan vidas,
que involucro a todos los colaboradores, desde la alta direccion hasta los lideres que tienen
personal a su cargo, como coordinadores y supervisores, en el que nos enfocamos para
lograr la participacion de todos y generar herramientas de buenas practicas para ser
implementadas en los negocios del grupo.

Para el desarrollo de nuestro programa, realizamos un entrenamiento de liderazgo
transformacional y sensibilizamos a los equipos sobre el manejo asertivo de las herramientas
de salud y seguridad en el trabajo durante la ejecucion de sus labores. Desde el area de Salud
y Seguridad en el Trabajo (SST), acompanamos a los lideres en el campo, realizamos
observaciones de comportamientos y proporcionamos retroalimentacion a cada lider sobre
las mejores practicas en este tema.

Podemos afirmar que uno de los principales resultados que obtuvimos en el 2024 fue la
disminucion en la frecuencia de accidentalidad con respecto a afos anteriores y una
reduccion de los siniestros viales.

El proceso de Salud y Seguridad en el Trabajo (SST) esta bajo la supervision de la gerencia
Operativa, con un superintendente encargado de la gestion estrategica. Ademas, cada
compania tiene un lider o coordinador de SST, y en funcion de los centros operativos de cada
unidad de negocio, se asignan analistas para el desarrollo de los procesos.

Para garantizar el cumplimiento normativo y legal en materia de Salud y Seguridad en el
Trabajo (SST), en Carbomax contamos con un sistema basado en los requisitos del Decreto
1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. Utilizando la metodologia del ciclo PHVA,
establecemos los recursos, planes y requisitos documentales, gestionamos los estandares
de salud, peligros, riesgos y amenazas, y verificamos el cumplimiento mediante auditorias,
promoviendo la mejora continua a traves de acciones preventivas y correctivas. En 2024, el
cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion fue del 100 por ciento.

Nuestro sistema, como pilar fundamental para el desarrollo de nuestro negocio, tiene
alcance a todos los colaboradores que desarrollan una labor operativa o administrativa, a los
proveedores de servicio y a los visitantes de Carbomax en todos los lugares de trabajo en
Colombia.

Para garantizar el alcance y cubrimiento del sistema, hemos iniciado la instalacion de un
software, que culminara en el 2025, que nos permitira manejar todas las herramientas con las
que cuenta el proceso, tener informacion acerca de los riesgos, consolidar las estadisticas,
realizar una trazabilidad sobre las acciones realizadas en las empresas del grupo e identificar
brechas en la gestion, que nos permitira implementar acciones mas oportunas para
garantizar la salud y seguridad de nuestros colaboradores.

CARBOMAYZ
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GRI 403-2

CARBOMAYZ,

Riesgos e Investigacion___ de incidentes

En Carbomax nos basamos en la guia GTC 45:2012 del ICONTEC como una metodologia apropiada para la continua
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos; dentro del equipo de SST las personas que llevan a cabo esta
metodologia cuentan con formacion tecnolégica, profesional o especializada en seguridad y salud, y cuentan con la
respectiva licencia de SST expedida por los organismos gubernamentales de vigilancia y control que los habilita para
realizar este trabajo.

Como resultado de esta metodologia, contamos con una matriz de peligros y evaluacion de riesgos que nos permite
priorizar aquellos que pueden generar un mayor impacto en la salud o seguridad. Asimismo, determina los controles
necesarios para su prevencion para evitar accidentes o enfermedades laborales. De manera constante, realizamos el
seguimiento y la actualizacion de la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos, adaptandolos a los cambios
de la organizacion.

Uno de los mecanismos con los que contamos para que nuestros colaboradores reporten peligros o situaciones de
riesgo dentro de la operacion es la publicacion de codigos QR en las zonas de trabajo.

Através de estos codigos, los colaboradores pueden realizar los reportes directamente desde sus celulares. Ademas,
disponemos de un formato de reporte de actos y condiciones inseguras, que se entrega al equipo de SST. También,
mediante las inspecciones preoperacionales de instalaciones, maquinas, herramientas y equipos, los colaboradores
pueden reportar peligros o situaciones de riesgo, que deben ser informados al jefe inmediato para la gestion de los
controles necesarios.

En caso de situaciones de riesgo que puedan afectar la salud o seguridad de los empleados o colaboradores, se debe
rechazar la actividad y notificar de inmediato al jefe o al equipo de seguridad. Esto permitira evaluar los riesgos,
determinar los controles necesarios, suministrar los recursos adecuados y reactivar la ejecucion de las actividades,
garantizando que todas las labores en Carbomax se lleven a cabo de forma segura.

Ante la ocurrencia de incidentes laborales, conformamos un equipo investigador que se encarga de recolectar
informacion a través de testimonios y entrevistas. Se realiza una visita al lugar de los hechos y se revisan las
caracteristicas ambientales, asi como las condiciones de maquinas, herramientas, equipos e instalaciones, para
identificar los peligros que originaron el evento. Mediante una metodologia de analisis de causas, se determinan las
condiciones inmediatas y las causas raiz que contribuyeron a la ocurrencia del incidente. Por cada causa identificada
se establecen acciones correctivas para evitar que un evento similar vuelva a ocurrir. Posteriormente, se realiza el
seguimiento y auditoria a la implementaciéon de todas las medidas definidas en la investigacion. Finalmente, se
actualiza la matriz de identificacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles en el proceso
correspondiente.
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Servicios y promocion___ de la salud en el trabajo

Programa VivoMax: su objetivo es promover la salud y prevenir enfermedades a través de cinco dimensiones:

La estructura del equipo SST cuenta con una médico laboral, una fisioterapeuta SST, auxiliares de enfermeria y
técnicos de atencion de emergencias; externamente contratamos con las IPS para el servicio de examenes médicos
ocupacionales. Dentro de la gestion de salud desarrollamos los siguientes programas:

Programa de vigilancia epidemiolégica de desdérdenes musculoesqueléticos, orientado a la prevenciéon de
enfermedades relacionadas con peligros biomecanicos. Realizamos capacitaciones sobre higiene postural,
manejo de cargas y ergonomia en el puesto de trabajo. Formamos a los lideres en la correcta realizaciéon de
pausas activas, y llevamos a cabo encuestas y valoraciones a los colaboradores para identificar posibles
sintomatologias. Ademas, realizamos inspecciones ergonémicas en los puestos de trabajo para identificar
posibles mejoras a nivel ergonémico.

saber comer, cultura del movimiento, cultura del buen descanso, tolerancia cero al consumo de alcohol, tabaco
y drogas, y mente sana, vida feliz. Estas dimensiones contribuyen a mitigar riesgos para la salud no relacionados
con la actividad laboral.

Diagndstico de condiciones de salud: el proveedor de servicios médicos nos suministra anualmente el informe
diagnéstico de las condiciones de salud con las recomendaciones generales sobre los hallazgos de morbilidad
de la poblacion trabajadora.

Gestion de amenazas: contamos con una brigada de emergencias debidamente entrenada, que realiza
simulacros para evaluar la atencion de las posibles emergencias que se puedan presentar- Le garantizamos los
recursos financieros, humanos y técnicos para la reaccién adecuada y oportuna, y contratamos el servicio de
traslado asistencial en ambulancia para los casos que se requieran.

La calidad de estos programas y servicios se garantiza mediante auditorias internas y las realizadas a proveedores.
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Participacion y comunicacion

En CarboMax contamos con los siguientes espacios de participacion y consulta:

Dialogos diarios de seguridad: espacios al inicio de la jornada laboral donde socializamos temas de prevencion,
lecciones aprendidas de la organizaciéon o de empresas del mismo sector y donde los colaboradores que han
sufrido incidentes tienen la oportunidad de transmitir los aprendizajes de eventos para evitar que se repitan.

Disponemos de carteleras informativas mediante las cuales se publican mensajes, campanas, y actividades de
seguridad y salud.

Reportes de actos y condiciones inseguras, sugerencias de SST: a través del codigo QR los colaboradores
pueden realizar sus reportes de peligros y sugerir mejoras al sistema de gestion de SST.

Encuestas de identificacion de peligros: los colaboradores diligencian una encuesta para informar sobre los
peligros a los que se encuentran expuestos y los controles que consideren necesarios para minimizar los
riesgos.

De la misma forma, contamos con los siguientes comités de SST:

Comité Paritario de SST (COPASST): la participacion de los colaboradores se realiza mediante votacién y la
empresa designa sus representantes. Su principal responsabilidad es ser garante de las normas de SST,
participar en las investigaciones de incidentes, realizar inspecciones de SST, participar en la gestion del cambio
y proponer capacitaciones en esta area. Se reiine de forma mensual o extraordinaria si algun evento de seguridad
lo amerita.

Comité de convivencia laboral: La participacion de los colaboradores se lleva a cabo mediante votacion, mientras
que la empresa designa a sus representantes. Su principal responsabilidad es proponer medidas preventivas
para fortalecer el buen ambiente laboral y prevenir el acoso laboral. Ademas, reciben y gestionan quejas sobre
posibles casos de acoso, escuchan a las partes involucradas, fomentan acuerdos para la resolucién de conflictos
y supervisan el cumplimiento de los compromisos adquiridos. Las reuniones se realizan de forma trimestral o de
manera extraordinaria en caso de presentarse una queja por presunto acoso laboral.
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GRI 403-5

1 4
FO r I I | a < I O I ' ss I En el aiio 2024 se ejecutaron 159 capacitaciones con la asistencia 16.573 trabajadores y una inversion en
formacion de 26.801 horas. Los temas tratados en la formacién fueron:

Supervisores de espacios confinados

Trabajador entrante en espacios confinados

Vigia de espacios confinados

Trabajador autorizado para trabajo en alturas
Coordinador de trabajo seguro en alturas
Supervisor de izaje de cargas

Liderazgo transformacion y visible en SST

Higiene del sueio

Seguridad vial

Primeros auxilios, control de incendios y evacuacion
Uso, almacenamiento y mantenimiento de elementos de proteccién personal

En Carbomax, identificamos las necesidades de formacién en funcién de los requerimientos legales, la matriz de
peligros a los que estan expuestos los colaboradores y los programas de gestion de salud y seguridad definidos.

De esta manera, disefiamos un plan de formacién, capacitacion y entrenamiento en SST, en el cual se planifican
los temas y se establece un cronograma de ejecucion. Con una frecuencia mensual, realizamos capacitaciones
gratuitas para los colaboradores dentro de su jornada laboral. La formacion es impartida a todos los
colaboradores y contratistas de la organizacion, utilizando recursos propios del equipo de SST y, cuando es
necesario, con personal especializado contratado a través de proveedores tercerizados o la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL) Positiva.

En el afio 2024 se ejecutaron 159 capacitaciones con la asistencia 16.573 trabajadores y una inversiéon en

- o Realizamos la evaluacion de la eficacia de los procesos de formacion mediante pruebas escritas, a través
formacion de 26.801 horas. Los temas tratados en la formacién fueron:

de la aplicacion de simulacros y también con observaciones de comportamiento en el area de trabajo.
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Prevencion y mitigacion de GRI 403-7
impactos de SST en contratistas

Para garantizar el cumplimiento de los requerimientos de SST en toda la cadena de valor de Carbomax, hemos
implementado el Manual de Oferentes, Proveedores y Contratistas en el cual, desde la seleccion de los terceros, se
evaluan los aspectos de SST para la contratacion con nuestra organizacion. Esto nos permite validar las
competencias y su vinculacion a la seguridad social para la autorizacién del ingreso a todos los lugares de trabajo.
Posterior a la vinculacion, todos los contratistas reciben una induccion en donde se describen los peligros, riesgos
y las medidas de seguridad para su control. En la ejecucion de las actividades laborales realizamos siete auditorias e
inspecciones del cumplimiento de las medidas de seguridad definidas, con el fin de llevar a cabo las acciones de
mejora con los respectivos analisis de causas y evitar su repeticion.

Lesiones por accidente laboral GRIH059

En Carbomax, la seguridad y salud de nuestros colaboradores es una prioridad absoluta. Sin embargo, en el afio
2024, enfrentamos un desafio significativo con la lamentable pérdida de dos trabajadores a causa de accidentes
laborales en nuestras operaciones mineras. Ante estos hechos, se conformé un comité investigador con la
participacion de la ARL, el cual formulé una serie de recomendaciones que fueron implementadas en su totalidad,
asegurando el 100 % de ejecucion de las medidas correctivas para prevenir incidentes similares en el futuro.

Durante el ano, se registraron 90 accidentes de trabajo, de los cuales el 5,5 % fueron clasificados como graves,
incluyendo amputaciones, fracturas y quemaduras. La tasa de accidentalidad alcanzé 7,7 incidentes por cada 100
trabajadores, siendo los golpes, traumatismos, heridas, torceduras y esguinces las principales lesiones reportadas.
Estos eventos reafirman la importancia de fortalecer nuestras estrategias de prevencion y reforzar la cultura de
seguridad en cada nivel de la organizacion. En respuesta, continuamos promoviendo programas de capacitacion,
mejorando los protocolos de seguridad y monitoreando de manera constante nuestras operaciones para minimizar
los riesgos y garantizar un entorno de trabajo mas seguro para todos.
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Gestion social: compromiso

con el desarrollo sostenible

En Carbomax, la gestién social es un pilar clave para el desarrollo sostenible de nuestras operaciones. Nuestro vinculo
con las comunidades trasciende la actividad productiva, enfocandose en iniciativas que generan valor compartido y
fortalecen el bienestar en los territorios donde operamos. A través del dialogo abierto, el respeto por los derechos
humanos y la construccion de relaciones de confianza, implementamos estrategias que garantizan una operacion
sostenible, responsable y alineada con las expectativas de nuestros grupos de interés.

En Carbomax, avanzamos junto a las comunidades, asegurando que cada accién empresarial impulse su desarrollo
social, econémico y ambiental, fortaleciendo la sostenibilidad de nuestra operacién y promoviendo un futuro mas préspero
para todos. Asimismo, reafirmamos nuestro compromiso con una mineria responsable mediante un cierre progresivo de
la operacion, priorizando la recuperacion de las areas intervenidas y garantizando la restauracion ambiental para una
sostenibilidad a largo plazo.

Nuestro modelo de gestion social se estructura en torno a cinco lineas estratégicas de inversion, alineadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los mas altos estandares internacionales en sostenibilidad. Este enfoque nos

permite no solo atender las necesidades actuales de las comunidades si no también impulsar el crecimiento a largo plazo
de los territorios asi:

PROPOSITO
SUPERIOR

AU LPIA TRABAID DECENTE D PAZ RUISTICIA
ﬁ T SANEMAIENTO ¥ CRECIMIENTO ¥ BAEHESTAR 1 E INSTITUCHINES E“aﬁ'.fﬂ
) ECONGMICT S10AS

o

* ¥ M
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1

Linea de inversion en agua y saneamiento basico.

Nuestro compromiso es mejorar la infraestructura comunitaria
de agua y saneamiento basico en las zonas rurales, fortaleciendo
los sistemas de captacion, almacenamiento y distribucion para
garantizar un servicio mas eficiente y confiable. Como parte de
esta iniciativa, implementamos tecnologias avanzadas de
tratamiento de agua potable en instituciones educativas y
comunidades, asegurando que el acceso al agua limpia sea una
realidad sostenible y accesible.

Con esta intervencion, buscamos no solo garantizar el derecho

fundamental al agua segura, sino tambien fortalecer la salud

publica, el desarrollo comunitario y la resiliencia frente a desafios
futuros en el acceso a este recurso esencial.

Resultados 2024

2.500 personas beneficiarias de las comunidades rurales
del sur de Cérdoba, como Bocas de San Mateo, Puerto
Anchicay la parcialidad indigena Buenos Aires Gilgal

4 pozos de 80 metros con una produccion de 1,33 litros por
segundo aproximadamente, con un régimen de bombeo de
24.

2 estructuras para tanque elevado y 4 tanques con
capacidad 55.000 litros

Red de distribucion: 97% de las familias conectadas

1 sistema de potabilizacion microfiltrada, ozonizada 'y
REFRIGERADO para el completo de tratamiento del agua
potable que incluye: el mejoramiento del sistema de
captacion que es un pozo profundo, almacenamiento y una
planta compacta que trata el agua con una capacidad de
3.000 litros/hora

Instalacion de planta compacta de agua potable para las
comunidades del Cairo y Puerto Anchica

' AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO
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Linea de inversion: Economia Social.

Buscamos mejorar la infraestructura social de la comunidad y adelantar
proyectos para la formalizacion, desarrollo y mejora de las actividades
productivas tradicionales que aportan a la economia local comunitaria,
promoviendo la seguridad alimentaria de las comunidades mediante
procesos que les ayuden a generar unidades productivas rentables y
sostenibles, apoyandolos con infraestructura, recursos y profesionales
que adapten los conceptos técnicos a las actividades tradicionales de
los habitantes de la zona, fomentando la participacion comunitaria y
promoviendo el desarrollo sostenible, para garantizar la viabilidad a
largo plazo del proyecto y de las actividades productivas, mejorando la
calidad de vida de los habitantes y reduciendo la dependencia de
actividades ilegales.

Esta linea de inversion se materializa con el proyecto "Manos al Campo’

con el cual impulsamos la infraestructura social y productiva de la

comunidad, promoviendo la formalizacion y mejora de actividades

economicas tradicionales para fortalecer la seguridad alimentaria y el
desarrollo local.

Resultados 2024

110 familias beneficiadas

Arrendamiento de 42 hectareas de tierras para
siembra aproximadamente

Entrega de mas de 70 Kits agricolas (que contienen
insumos y herramientas)

Mas de 2000 horas de Asesoria tecnica profesional y
acompanamiento

60 toneladas de maiz y arroz para la primera etapa
Apoyo a 40 unidades productivas de agricultura
implementamos de nuevos proyectos productivos

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONGMICO
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Linea de Inversion en Infraestructura

Apoyamos el mejoramiento de la infraestructura social de la o A X -3 T I

comunidad y promovemos el desarrollo local a traves de e Sl T
proyectos de formalizacion, adecuacion y optimizacion de
espacios comunitarios. Esto incluye la construccion y mejora de
aulas educativas, salones comunales y de eventos, puentes,
mejoras en la malla vial, asi como cualquier tipo de
infraestructura que impulse el desarrollo social, econdmico y
productivo de las comunidades, facilitando el acceso a servicios
y generando oportunidades de ingreso.

CDC

L-':.._-ac‘
L -.;"f

Resultados 2024

Elaboracion del planchon Puerto Anchica

Arreglo de Puentes de Tierradentro

Pintura del colegio Tierradentro

Mejoramiento de 95 viviendas de comunidades
indigenas y campesinas

Construccion y mejoramiento de infraestructura
comunitaria, incluyendo casas comunales, puestos de
salud y 36 Km vias rurales.

Como parte de un proceso de relacionamiento
estratégico, llevamos a cabo mejoramiento de vivienda,
construccion de casas de gobierno con siete cabildos
indigenas, beneficiando a 800 familias.

Apoyo a mercados campesinos y ferias de
emprendimiento para impulsar la economia local.
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Linea de Inversion en Fortalecimiento comunitario
y Educacion

Esta linea de inversion busca fortalecer a las organizaciones
comunitarias, mejorando su gestion, capacidad administrativa y
acceso a recursos, mientras preserva su cultura, usos y
costumbres. Tambien promueve la formacion tecnica,
tecnologica o profesional para la comunidad, asegurando una
ejecucion transparente y regulada de los apoyos.

Resultados 2024

17.000.000 personas beneficiadas.

Instalacion de un salon de belleza para impulsar el
emprendimiento local.

Entrega de pollos y cerdos con su respectiva
alimentacion para fortalecer la produccion
agropecuaria.

Expansion de tiendas locales, promoviendo el
crecimiento del comercio comunitario.

Capacitacion de lideres comunitarios a través de
cursos con el SENA.

Formalizacion de 10 Juntas de Accion Comunal (JAC)
en el territorio.

El programa de fortalecimiento a emprendimientos
rurales permitio a emprendedores y asociaciones de
mujeres mejorar sus habilidades comerciales en la
feria "Bienvenida Navidad". Como resultado,
ASOMURPITA se convirtio en proveedor exclusivo de
los centros logisticos de Carbomax con su producto
Café Brisas, fortaleciendo el tejido productivo regional.
Programa + Educacion: Entrega de kits escolares a 319
estudiantes, con una inversion de COP $11.782.278,
facilitando su permanencia en el sistema educativo.
Programa Cuentas sin Cuento: En alianza con la
Fundacion Bancolombia, se brindo formacion en
educacion financiera a 25 beneficiarios.

Programa Business Kids: Ferias de emprendimiento
infantil donde 22 nifos y jovenes desarrollaron
habilidades de liderazgo, negociacion y educacion
financiera.

Dotacion de infraestructura educativa y entrega de
becas a jovenes en zonas de influencia.

Formacion técnica en alianza con el SENA, enfocada
en mejorar la empleabilidad.

Escuelas deportivas y programas culturales para la
formacion integral de nifos y jovenes.

Programa Lideres Positivos, dirigido a la formacion de
lideres comunitarios en gobernanza y gestion social.
Creacion del comité de veeduria ambiental, con la
participacion de comunidades de Anchica, EL Cairo,
San Mato y cabildos indigenas.

EDUCACION

DE CALIDAD
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Linea de Inversion en Cultura de Proteccion
Ambiental, Salud y Seguridad.

Fomentamos acciones de reconocimiento, capacitacion vy

fomento del respeto al medio ambiente, la salud y la seguridad

vial, en ese sentido, se estableceran conjuntamente proyectos

para desarrollar capacitaciones, talleres, actividades, entre otros,

que permitan generar conciencia comunitaria en relacion con
estos aspectos

Resultados 2024

10 brigadas de salud.

3 torneos Liga Cordoba resources.

2 caravanas navidenas.

5 campanas en seguridad vial en instituciones
educativas.

Desarrollo del programa Carbomax te cuida:
brigada de salud que brindd atenciéon meédicay
odontoloégica a 113 personas, con una inversion de
COP $2.007.000.

Programas de reforestacion comunitaria y
restauracion de ecosistemas en areas impactadas Sﬁujn

por la mineria.

Espacios de diadlogo con la comunidad para \' BlEHESTﬁH
promover la participacion activa en la gestion

ambiental.

o

Informe de Gestion y Sostenibilidad 2024




Gestion de riesgos CARBOMA
sociales en Carbomax

En Carbomax, la identificacion y mitigacion de riesgos sociales es un eje estratégico para
garantizar la sostenibilidad de nuestras operaciones y fortalecer la confianza con las
comunidades. Para ello, implementamos una metodologia de analisis de impacto que nos
permite identificar, evaluar y gestionar los efectos sociales, econémicos y ambientales en
los territorios donde operamos. Este proceso incluye la clasificacion de los riesgos segun
su tipo, la evaluacién de su probabilidad de ocurrencia, magnitud, extension, duracién e
irreversibilidad, lo que nos permite priorizar aquellos que requieren una respuesta
inmediata.

Durante el analisis, se identificaron desafios clave como la modificacién en la dinamica
cultural de las comunidades indigenas, el cambio en el uso del suelo que ha afectado la
productividad agricola, el aumento en el costo de vida debido a la demanda de bienes y
servicios, la movilidad vial impactada por el transito de vehiculos pesados, el crecimiento
de expectativas laborales que ha generado migracion de poblacion flotante, y la division
de lideres comunitarios, afectando la gobernanza local. Ante estos desafios,
implementamos un plan integral de mitigacién y compensacion, basado en:

. Fortalecimiento del dialogo permanente con la comunidad.

. Desarrollo de proyectos productivos alternativos.

. Mejoramiento de infraestructura vial y estrategias de movilidad segura.

. Gestion de expectativas laborales para evitar migraciones descontroladas.

Gracias a estas acciones, hemos logrado reducir el riesgo de conflictos sociales, generar
oportunidades econémicas sostenibles y reforzar su compromiso con la transparencia y la
responsabilidad social.

Para abordar estos riesgos, se establecieron espacios de participacion comunitaria y
mesas de dialogo con autoridades locales, asegurando la inclusion de todos los actores
en la toma de decisiones. Ademas, se implementaron programas de capacitacién en
alianza con el SENA para promover la empleabilidad y diversificacion econdmica,
permitiendo a las comunidades reducir su dependencia del sector minero. En términos de
infraestructura, se ejecutaron proyectos de mejoramiento vial y campafas de seguridad
para minimizar el impacto del transito de maquinaria en la movilidad local. Asimismo, se
promovié la formacion en liderazgo social y gobernanza, fortaleciendo la capacidad
organizativa de la comunidad y garantizando su participacion en la gestién del territorio.
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Atencion de PQRS y Programa

"Cuéntamelo Todo" CARBOMAZ,

En Carbomax, promovemos una comunicacion abierta y efectiva con nuestras comunidades y
grupos de interés mediante el Procedimiento de Atencidon de Peticiones, Quejas,

Reclamos y Solicitudes (PQRS). Desde el area de Gestion Social, aseguramos una gestion
estructurada y eficiente de las inquietudes, garantizando respuestas oportunas y alineadas con

nuestros principios de sostenibilidad, ética y transparencia. ( Retos 2025 )

En 2024, atendimos 63 PQRS con una tasa de cierre del 100%, gestionando cada caso en un
promedio de 3 a 17 dias, segun su complejidad. Para fortalecer este proceso, ejecutamos
el programa “"Cuéntamelo Todo", un espacio de dialogo y gestion de PQRS que beneficio a

3.839 personas, con una inversion de COP $19.494.166. Ademas, ampliamos y optimizamos
nuestros canales de comunicacion, incluyendo atencion presencial, correo electronico, Ampliar el acceso a agua limpia

plataformas digitales, WhatsApp y reuniones comunitarias, asegurando un a mas comunidades vulnerables.
seguimiento efectivo mediante una Matriz Consolidada de PQRS y garantizando respuestas

en un maximo de 15 dias habiles.

Mas que un mecanismo de gestion de solicitudes, este programa ha sido clave para fortalecer el
didlogo con las comunidades, impulsar soluciones efectivas y consolidar relaciones de confianza.
De esta manera, reafirmamos nuestro compromiso con el desarrollo social y la sostenibilidad,

promoviendo una interaccion transparente y cercana con nuestros grupos de interés. Impulsar el emprendimiento

rural con nuevos proyectos
productivos.

Fortalecer la educacion financiera
para mejorar la autonomia
econdmica de las familias.

Optimizar la gestion de riesgos
sociales mediante metodologias
mas precisas de monitoreo y
mitigacion.
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CARBOMAZ |

Compromiso ambiental en
nuestras operaciones

Carlos Nacimiento Dos Santos

Ferbasa-Aliado Brasil

"La alianza con Carbomax ha sido fundamental para Ferbasa, ya que nos permite
mantener la excelencia en la produccion de ferrocromo alto carbono gracias a la
calidad del insumo suministrado. A lo largo de cinco arnos de colaboracion, hemos
construido una relacion basada en la confianza, la innovacion y el compromiso con
la calidad, lo que ha fortalecido nuestra eficiencia operativa y la seguridad en la
atencién al mercado. Felicitamos a Carbomax por sus 10 afios de historia 'y
celebramos esta valiosa alianza entre Brasil y Colombia, que aporta a la continuidad
y éxito de nuestros negocios

Grupos de interés relacionados: Estado, accionistas, clientes, comunidades, colaboradores,
comunidades indigenas, organizaciones de derechos humanos y empleados.
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GRI 3-3

Nuestros impactos CARBOMA%

y su gestion

133

Fuente: Carbomax

En un contexto donde la mineria del carbon enfrenta crecientes desafios en terminos de impacto ambiental y social, asumimos
la responsabilidad de implementar estrategias que minimicen nuestra huella ecologica y fomenten el desarrollo sostenible. Nos
comprometemos a llevar a cabo practicas de mineria responsable que no solo cumplan con la normativa vigente, sino que
tambien generen valor compartido para las comunidades indigenas y locales, protejan los ecosistemas cercanos a nuestras
operaciones y promuevan la responsabilidad ambiental entre nuestros colaboradores. Nuestro enfoque se centra en la
mitigacion de impactos, la restauracion ambiental, el uso eficiente de los recursos naturales y el fortalecimiento de relaciones de
confianza con nuestros grupos de interes, reafirmando de este modo nuestro compromiso con una operacion ambientalmente
responsable.
Como pilar fundamental de nuestra gestion ambiental, nos enfocamos en identificar tanto los impactos ambientales reales como
los potenciales, implementando medidas efectivas para prevenir su materializacion o mitigar sus efectos. Estos impactos
pueden originarse en nuestras actividades de extraccion de minerales, la generacion de residuos mineros, los procesos de
coquizacion (uso de hornos y cribas) y el acarreo del carbon (uso de maquinaria y volquetas). En este contexto, los impactos
ambientales mas relevantes, clasificados por tipo y temporalidad, son los siguientes:
Impacto Tipo de impacto Temporalidad
Cambio en la conc_entracién Potencial Temporal
de material particulado.
Cambios en _los niveles Potencial Temporal
de ruido.
En respuesta a los impactos identificados, Del mismo modo, y en linea con nuestros compromisos
implementamos distintos procedimientos y medidas ambientales, estamos avanzando en la elaboracion de
Cambio en las caracteristicas fisicoquimicas y ambientales para su gestion y control, destacando: una propuesta para medir nuestra huella de carbono y
bacteriologicas del agua, como queds estipulado Potencial Temporal definir los pilares de nuestro plan de accion climatica,
en el EIA del proyecto Mina La Estrella. Manejo de agua: establecimos sistemas de enfocado en la reduccién de emisiones. Una vez
(Mineria a cielo abierto). tratamiento para la gestion de aguas y vertimientos, concluida esta fase de planificacion, presentaremos la
garantizando el cumplimiento de la normativa propuesta a la Junta Directiva para su aprobacion vy
vigente. posterior ejecucion.
Cambio en el patrén del Potencial Temporal Ahuyentamiento y reubicacion de fauna silvestre:
drenaje superficial. P antes de iniciar las operaciones, y con base en los Durante el ano 2024 y considerando que la mina La
datos proporcionados por nuestra linea base, se Estrella, ubicada en el departamento de Cérdoba, aun se
ejecutan procedimientos de ahuyentamiento vy encuentra en operacion, iniciamos las acciones para su
Cambio en las geoformas: se refiere a las . Temporal o reubicagic’m de animales en caso de que sleldetecte cierre prggresivo. En estg proceso implementamc?§ los
alteraciones en la configuracion natural del Potencial SR, presencia de fauna en Ilasl areas dg operacion. Estas proceldllmlglntos estapleadps para la recuperacion y
terreno debido a las actividades de mineria. P rr)ed}dasl buscan minimizar el impacto sobre la rehablhtagon de Ilas areas mtervgmglas, garantizando su
biodiversidad. restauracion ambiental y el cumplimiento de la normativa
Control de material particulado: realizamos la debida vigente.
Cambio en la extension (area) . hgmectacio’n ;Ie viasinternasy externas, asicomo de ‘
de la cobertura vegetal. Potencial Temporal pilas de carbon cuando es necesario, con el fin de Por otro lado, en la mina EL Campano llevamos a cabo las
reducir la dispersion de particulas en el aire. acciones correspondientes a su cierre definitivo,
Cumplimiento de normativas ambientales: llevamos enfocandonos especificamente en la rehabilitacion de las
a cabo monitoreos ambientales periddicos, areas afectadas y en la reforestacion, contribuyendo asi a
Degradacion del suelo y deforestacion: la mineria incluyendo la medicion de calidad del aire y ruido, asi la recuperacion del ecosistema.
a cielo abierto implica la remocion de grandes Real Permanente como la caracterizacion de agua en puntos de En Carbomax, fomentamos la responsabilidad ambiental
areas de vegetacion, lo que conduce a la pérdida vertimiento y fuentes hidricas receptoras. entre nuestros grupos de interés a traves de encuentros
de biodiversidad y erosion del suelo. Ejecucion del Plan de Manejo Ambiental: con la comunidad local, donde generamos espacios de
implementamos medidas especificas de prevencion, aprendizaje sobre temas ambientales y promovemos
mitigacion, correccion y compensacion jornadas de siembra colectiva. También hemos
Modificacion del habitat de fauna terrestre. Potencial Temporal dependiendo del tipo de impacto identificado. impulsado la creacion de un comite de veeduria
ambiental con la participacion de habitantes de Anchica,
El Cairo, San Mato y diversos cabildos indigenas,
Desplazamiento de fauna Real Temporal fortaleciendo su rol en la proteccion Iylc.onlservacién del
entorno. Como resultado de estas iniciativas, hasta la
L ) fecha se han sembrado 3.300 arboles, contribuyendo a la
formacion de barreras vivas y a procesos de rehabilitacion

ambiental.




Aguay CARBOMAZ%

De manera concreta, los impactos reales y potenciales
que se generan sobre este recurso natural son:

-,

Para llevar a cabo nuestra actividad, extraemos agua de fuentes subterraneas y superficiales cercanas a las plantas
coquizadoras. Este proceso se realiza mediante bombas especializadas, que aseguran un manejo responsable, preservando
la sostenibilidad de los recursos hidricos y cumpliendo con los estandares de calidad establecidos por la autoridad
ambiental.

Con el objetivo de asegurar una gestion eficiente del recurso, hemos realizado estudios sobre las condiciones de las fuentes
de agua y mantenemos un monitoreo diario de su consumo, lo que nos permite optimizar su uso y reducir el impacto
ambiental. Los centros de operacion que cuentan con permiso de concesion de aguas son:

Planta Indumax: una concesion de aguas superficiales y dos concesiones de aguas subterraneas
Patio Libano: una concesion de aguas superficiales

Patio san Cayetano: una concesion de aguas superficiales

Planta Urimax: una concesion de aguas subterraneas

Mina San Salvador: una concesion de aguas superficiales

Mina La Estrella: una concesion de aguas superficiales

Estos permisos han sido otorgados por las autoridades ambientales de las jurisdicciones competentes, asegurando que la
extraccion y el uso del recurso hidrico se realicen de manera sostenible y conforme a la normativa vigente. Posteriormente,
el agua es tratada antes de ser vertida en cuerpos de agua cercanos, garantizando que se cumpla con las normativas
ambientales y se prevenga la contaminacion.

EL 67 por ciento de nuestros centros de operacion no generan descargas al medioambiente, ya que, como parte de nuestro
programa de uso eficiente y ahorro de agua, hemos implementado un sistema de pretratamiento y recirculacion. Esto nos
permite reutilizar el agua en los procesos unitarios de las plantas y minimizar el impacto.

El 33 por ciento restante de los centros de operacion cuenta con puntos de vertimiento, en los que el agua pasa por un
sistema de tratamiento compuesto por piscinas de sedimentacion y canales perimetrales y bajantes. Este sistema esta
disenado para reducir la carga contaminante de las aguas residuales, asegurando el cumplimiento de los limites permisibles
establecidos por la normativa ambiental vigente.

Ademas, llevamos a cabo un seguimiento continuo mediante el analisis de muestras realizadas por un laboratorio acreditado
ante el IDEAM, lo que garantiza el cumplimiento de los estandares ambientales. Asimismo, el comité veedor ambiental
supervisa los resultados de las caracterizaciones en los puntos de vertimiento y monitorea el comportamiento de los
cuerpos hidricos receptores. Este proceso se complementa con un seguimiento diario a cargo de un profesional ambiental
de la organizacion.

Actualmente contamos con el permiso para el vertimiento de aguas residuales en 11 puntos autorizados, de los cuales tres
estan activos; estos son:

3

Vertimiento
Botadero Norte:
cuerpo hidrico

1

Vertimiento Tajo
Centro: cuerpo
hidrico receptor

receptor
Qu%?irsatia El Quebrada
: Tolova.

2

Vertimiento
Botadero Centro:
cuerpo hidrico
receptor
Quebrada

Anchica.
P Decreto 1076 de 2015 y Resolucion 0631 de 2015.

Cambio en las caracteristicas
fisicoquimicas y bacteriologicas
del agua.

Cambios en la disponibilidad
del recurso hidrico.

Alteracion de ecosistemas

Impacto de la gestion hidrica
en la cadena de suministro

N
Si no se manejan adecuadamente las

aguas de escorrentia que se generan en
el area de explotacion, se podrian
ocasionar cambios en las caracteristicas
fisicoquimicas y bacteriologicas del
cuerpo hidrico receptor, impactando la
flora y fauna acuatica presente.

La extraccion inadecuada de agua
podria ocasionar una disminucion de los
niveles de agua subterraneas y cambios
en la disponibilidad de agua superficial,
afectando a las comunidades cercanas

y ecosistemas que dependen del
funcionamiento natural de los cuerpos

de agua.

La construccion de infraestructuras
para la extraccion y el vertido de agua
pueden alterar los habitats naturales
y afectar la biodiversidad local.

J

N\
La empresa puede estar vinculada a
proveedores de agua o servicios de
tratamiento de aguas residuales, lo
que puede influir en nuestra huella

hidrica y en la sostenibilidad de
nuestras operaciones.
J
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~ ademas de aportar a la sostenibilidad del planeta y contribuir a la gestion responsable del agua como recurso compartido.
 Esta estrategia no solo beneficia a la empresa, sino que tambien apoya a las comunidades y ecosistemas que dependen de
| recurso vital. Las,@_rincipaleﬁacciones para abordar los impactos en el recurso hidrico consisten en:
oo " . - ’ - &5 F
Identificacion del alcance de las evaluaciones: se comienza por identificar todas las fuentes de agua utilizadas # 2. . " ~ ™ Gestio iﬂ't,e'rna del agua
en las operaciones, incluyendo agua superficial, subterranea y reciclada. - ' _ a. Politicas g sostenibilidad: como parte de nuestras politicas claras sobre el uso y la gestion del agua, incluimos

. objeyoy reduccion de consumo y mejora de la calidad del agua.
nologias eficientes: implementamos tecnologias y practicas que optimizan el uso del agua, como sistemas de

R

Analisis del consumo de agua en todas las actividades operativas, incluyendo produccién, enfriamiento,
limpieza y tratamiento de efluentes. Ademas, evaluacion tanto de los impactos directos como indirectos, que afectan a las
comunidades y ecosistemas cercanos. Estas evaluaciones se clasifican en tres modalidades especificas: &

claje y reutilizacion, y procesos de enfriamiento y limpieza mas eficientes.

acic}q con grupos de interés

3 erto: buscamos mantener un dialogo constante con nuestros grupos de interes, incluyendo comunidades
~Loci1m| s, ONG, reguladores y expertos en medioambiente; esto se realiza a traves de reuniones, talleres y foros
comunitarios.

° Evaluaciones iniciales que se realizan al inicio de las operaciones o cuando se implementan cambios significativos en
los procesos. .
° Monitoreo continuo: se establece un calendario de monitoreo regular para evaluar la calidad del agua y el uso de
recursos hidricos. . Proyectos conjuntos: desarrollamos proyectos colaborativos para la conservacion del agua, como iniciativas de
° Revisiones anuales: se llevan a cabo revisiones anuales mas exhaustivas para evaluar el cumplimiento de normativas y : o " L “reforestacion, restauracion de ecosistemas acuaticos y programas de educacion sobre el uso responsable del agua.
la efectividad de las medidas implementadas. L™ 3 ‘¢, Transparencia y rendicion de cuentas: publicamos informes sobre el uso del agua y los impactos relacionados, lo que
e i fomenta la cor anzay la colaboracion con los grupos de interés.
Herramientas y metodologias utilizadas: ' : . e B ——
° Monitoreo de calidad del agua: se implementan sistemas de monitoreo que incluyen analisis quimicos vy - - Ll Co Dromiso de nuestros colaboradores
microbiologicos del agua para detectar contaminantes y evaluar la calidad. - - ¥ L - Evaluacion de colaboradores: realizamos una evaluacion del volumen de agua destinada al consumo doméstico,
° Evaluaciones de Impacto Ambiental (EIA): se realizan para proyectos nuevos o expansiones, que incluyen un analisis ~ comparandolo con los niveles de consumo planeados. Ademas, incluimos la revision de las practicas de extraccion y
detallado de los impactos relacionados con el agua. tratamiento de agua, enfocandonos en los colaboradores cuyas responsabilidades estan directamente relacionadas
° Consultas con grupos de interes: se llevan a cabo consultas con comunidades locales, reguladores y expertos en - con estas actividades.
medioambiente para obtener informacion sobre preocupaciones y percepciones relacionadas con el agua. ﬁ Capacitacion y asesoramiento: capacitamos a nuestros colaboradores en tematicas que les permitiran mejorar sus

practicas de interaccion con el agua.

Analisis de resultados: ey . , W e ’ o
o Identificacion de riesgos: se analizan los datos recopilados para identificar riesgos potenciales y areas de mejora en la - Por otro lado, en lo referente a los impactos relacionados con los vertidos, implementamos los estandares minimos de
gestion del agua. ; i . " :@idad basados en la normatividad ambiental vigente, que establece los parametros a evaluar y los limites maximos

o Desarrollo de planes de accion: con base en los resultados, se desarrollan planes de accion para mitigar los impactos : ermitidos para el vertimiento a fuentes hidricas sin causar afectacion. En respuesta a esto, disefiamos un cronograma de

negativos y mejorar la sostenibilidad del uso del agua. - seguimiento, control y mantenimiento de los sistemas de tratamiento, con el fin de garantizar su eficienciay el cumplimiento
de los estandares exigidos por la norma. Ademas, contamos con un programa de seguimiento, monitoreo, analisis y control
- de las fuentes hidricas receptoras de los vertimientos, cuyo objetivo es medir la capacidad de asimilacion de las descargas
efeqtua s por los cg-,'ptros de operacion.
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Consumo, extraccion CARBOMA%
y vertidos de agua

\ I

Todas las zonas

La extraccion de agua que realizamos se encuentra acorde a lo establecido en la licencia Vertido de ZilbiEiplels destino
2024 (ML) 2023 (ML)

ambiental. No tomamos agua de ninguna zona con estres hidrico. El detalle de la extraccion
realizada se presenta a continuacion:

( Procesos industriales coquizacion

- N Agua superficial 0,92 I 0,92 ]
Extraccion de agua

Vertido total de agua 0,92 I 0,92 j

l Todas las zonas*? W

M itr —

egalitros 2024 2023 J ( Procesos de mineria )
( Procesos industriales - coquizacion ) Agua superficial 271,07 I 1268,9 J

) Y N\
Agua superficial 26,01 1 27,71 ) Vertido total de agua 271,07 I 1268,9 ]

: Y A Fuente: Carbomax
Agua subterranea 397,59 397,59 § J
A

J

A4 A

Extraccion total de agua

(Agua superficial (total) + 423,6 4253

agua subterranea (total) Como se aprecia, tambiéen logramos reducir nuestro consumo de agua total:
A J

(' Procesos de mineria ) [ A
Todas las zonas

Z
<
J

Consumo total de agua (ML)
Agua superficial 57,06 61,39 2024 (ML) 2023 (ML)
N J
~ § - - —
Agua subterranea No aplica No aplica ( Procesos industriales coquizacion
N J Ve

JNJ |

N N Consu_mo totf:xl de agua en procesos 423,60 42530
Extraccion total de agua industriales coquizacion
(Agua superficial (total) + 57,06 61,39 : ; <
agua subterranea (total) R T e m—— 5
A J .= 57,06 1,39
procesos de mineria
Fuente: Carbomax AN J

Fuente: Carbomax
N\ J

Como se muestra en la tabla anterior, logramos reducir el volumen total de agua extraida en
comparacion con el ano anterior. Esta disminucion se debe a la implementacion de puntos de carga
para camiones de riego con agua lluvia reutilizada, una iniciativa que comenzo a aplicarse a finales
de 2024.

p 12 La recopilacién de datos se realiz6 a través de pruebas de bombeo en el caso de los pozos de aguas
subterraneas, y aforos volumétricos para los casos de aguas superficiales. Para esto se realizé la instalacion de
equipos de medicion como macromedidores para el registro y control del consumo del recurso hidrico

Por su parte, en cuanto a la cantidad de vertidos de agua realizados: S . . . . .

p 13 La recopilaciéon de datos se realizé a través de monitoreo y caracterizaciones efectuadas por laboratorios
acreditados ante el IDEAM en cada uno de los centros de operacion.
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que promueven la eficiencia energética. Como parte de esta iniciativa, capacitamos al personal sobre la

importancia del ahorro energético, brindandoles conocimientos sobre su impacto ambiental y consejos

practicos para reducir el consumo en sus actividades diarias. Ademas, para disminuir el uso de combustible

- en los generadores, hemos implementado tecnologias de energia renovable, como paneles solares, .
contribuyendo asi a una operacion mas sostenible. T

Nuestro consumo energético fue: Py 4

L " L » ’

Consumo de energia dentro de la organizacion

b
1
¥

-~

Mina La Estrela

Consumo de combustible ACPM (gal) 46.040

- ] - 3

: Consumo total de energia (Julios)

i ey - g gt i Sy

Proces

o - =]

os de coquizacion

G

sige . s A

Consumo de combustible ACPM (gal) 168.803 — : e
e s r Y PR R bt o e 2 47N : ot " . s 4
v » - L " . s £ . ‘ £ "
Consumo electricidad (Julios) 1,08E+20 m : - #’
.".-_u TI’.:'_‘.- e i & = % * . F : "{-r»'
Consumortotal de energia Uillics) m < ‘-;0 -
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( )

GRI: 306-1, 306-2, 306-4 Actividad Residuos y efectos

4 N )

1 ’
Estériles mineros compuestos por rocas, tierra y otros materiales. Si no se mane-
| Jjan adecuadamente, pueden provocar erosion del suelo y contaminar fuentes

hidricas, afectando la calidad del agua y los ecosistemas circundantes.

|
r I Cenizas y residuos de combustion: el uso de combustibles fosiles para operar
maquinaria en las minas genera cenizas y otros residuos que, si no se gestionan
adecuadamente, pueden contaminar el aire, el suelo y los cuerpos de agua
cercanos.

Extraccion del carbon

Conscientes de que la generacion de residuos es una externalidad de nuestras operaciones,
implementamos estrategias de gestion responsable para minimizar su impacto ambiental. Como
parte de este compromiso, identificamos los principales impactos reales y potenciales del proceso
de coquizacion, detallados a continuacion:

Contaminacion por productos quimicos: en ciertos procesos mineros, el uso de
productos quimicos, como reactivos para el procesamiento del mineral, puede
generar filtraciones que contaminen el suelo y las fuentes de agua subterranea,
afectando los ecosistemas y la salud humana.

Escorrentia contaminada: la luvia puede transportar contaminantes desde las
areas mineras hacia cuerpos de agua cercanos, generando afectaciones en la
calidad del agua y en los ecosistemas acuaticos, con posibles impactos en la

4 ) biodiversidad y en las comunidades que dependen de estos recursos hidricos.
m Actividades Productos resultantes ~ 7\ /
4 N\ [ )
4 N\ N\ [ ) Emisiones atmosféricas: el transporte del carbon, ya sea por camiones o trenes,
+ Carboén mineral: su Proceso de coquizacion: + Coque: utilizado en la produce emisiones de didxido de carbono (CO,), dxidos de nitrogeno (NOx) y
extraccion puede causar implica calentar el carbon en industria siderurgica, Plf‘r“c“tas en suspension, lo que contribuye a la contaminacion del aire y puede
. . . . L t Li L L N
impactos ambientales ausencia de aire para cover- su produccion aporta afectar su calidad en las zonas aledanas
significativos como la tirlo en coque. Estas activida- beneficios industriales
degradacion del suelo des generan: pero genera tambien Derrames de carbon: durante el transporte, pueden ocurrir derrames
. . . accidentales que generan acumulacion de material en el entorno, afectando
y Camblc,)s ,en las . . impactos negatlvos. el paisaje y provocando contaminacion del suelo y cuerpos de agua.
caracteristicas +  Liberacion de gases .
. - : _ Transporte del carbon
fisioquimicas del agua. contaminantes como +  Subproductos quimicos:
monoxido de carbono, la coquizacion produce Derrames de combustible: durante el transporte, pueden ocurrir fugas o
- Aditivos quimicos: estos dioxido de carbono'y subproductos quimicos derrames de los combustibles utilizados en los vehiculos, lo que representa
pueden ser téxicos y compuestos organicos. como alquitran y un riesgo de contaminacion para el suelo y las fuentes de agua cercanas.
Su manejo inadecuado amoniaco.
puede resultar en - El enfriamiento de coque Emisiones de polvo: el manejo y transporte del carbon generan particulas en
contaminacion. genera aguas residuales suspension que pueden afectar la calidad del aire y representar riesgos para la
que pueden contener salud resplratorla de las comunidades cercanas, ademas de implicar una péerdida
t . t del material transportado.
contaminan e; como \_ J U Y,
fenoles, amoniaco y Fuente: Carb
metales pesados. L uente: Barbomax
+  Generacion de residuos
SOlIdQS como cenizas 'y Para prevenir y gestionar de manera eficiente la generacion de residuos, hemos implementado diversas acciones y medidas de
escorias. circularidad como:
. '\ AN J
1) Optimizacién del proceso de coquizacion
Fuente: Carbomax - Eficiencia tecnoldgica: implementacion de tecnologias que reducen el consumo de carbén y minimizan residuos.
\ < . Control de emisiones: instalacion de sistemas de captura y tratamiento de gases para evitar la contaminacion del aire.

2) Gestion eficiente de recursos
Uso eficiente del agua: implementacion de sistemas de recirculacion y tratamiento para reducir aguas residuales.
Reduccion de aditivos quimicos: evaluacion y disminucion del uso de quimicos, priorizando alternativas menos contaminantes.

En cuanto a las acciones para reducir residuos aguas arriba de los procesos de coquizacion implementamos:
Adicionalmente, en cuanto a los residuos generados aguas arriba en este proceso, es decir,

aquellos producidos en las etapas previas a la coquizacion, principalmente durante la extraccion y 3) Practicas sostenibles en la extraccion
el transporte del carbdn, estos pueden tener impactos ambientales y sociales significativos. . Manejo responsable del carbon: implementacion de practicas mineras sostenibles para reducir la generacion de estériles y
A continuacion, presentamos los principales tipos de residuos generados y sus posibles efectos: otros residuos.

Rehabilitacion de areas mineras: desarrollo de programas de restauracion para minimizar el impacto ambiental a largo plazo.
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Relacionado a lo anterior, también buscamos la identificacion y gestion de los impactos ambientales que generan los residuos

resultantes de las actividades de mineria, identificando en primera instancia el tipo de residuo generado segun las principales CAR B O MA ////
actividades desarrolladas entre los que se encuentran: %
e N
Actividad - zona organizacional Tipo de residuos generados

/~ N\ Como mecanismo para garantizar una gestion integral de residuos adecuada, delegamos esta
responsabilidad a un tercero, asegurando el cumplimiento de los requisitos contractuales vy
normativos. Cada gestor nos emite un certificado que acredita la disposicion final adecuada de los
residuos. A continuacion, detallamos los procesos implementados para la seleccion, contratacion y
monitoreo de los proveedores encargados:

Zonas comunes

Actividades de oficios generales de

ficinas y zonas comunes . - - . .
° y Residuos ordinarios . Seleccion: realizamos una evaluacion inicial de los proveedores, verificando sus credenciales,

licencias y certificaciones para la gestion de residuos. Ademas, analizamos su reputacion y
experiencia en el sector, considerando referencias y su historial de cumplimiento normativo para
elegir al personal mas idoneo.

Zonas de bainos

. Contratacion: establecemos contratos claros con clausulas especificas que definen las
responsabilidades del proveedor en la gestion de residuos, incluyendo el tratamiento, reciclaje y
disposicion final. Ademas, exigimos el cumplimiento estricto de todas las normativas ambientales

™\ vigentes.

Zona de cocina y comedor 4

-
-

~

Mantenimiento de maquinaria

amarrilla, Scania e industrial s e EeETs

. Seguimiento: implementamos un monitoreo continuo a traves de auditorias regulares, visitas a

YR Y Y YR YER
—

\_ ) las instalaciones y revision de documentos clave, como permisos y registros de gestion de
residuos, asegurando el cumplimiento del proveedor con los requisitos contractuales y
.. . . q q tivos.
Mantenimiento de maquinaria ( Residuos especiales ) normativ

- Sistema de Reporte Efectivo: establecimos un sistema de informes periodicos donde el
Fuente: Carbomax roveedor debe detallar la cantidad y tipo de residuos gestionados, los métodos de tratamiento o

p

N J disposicion final y cualquier incidente o desviacion respecto a lo acordado.

Para la gestion y manejo correcto de dichos residuos, llevamos a cabo acciones concretas,
resaltando:

Programa de educacion y capacitacion ambiental sobre el correcto manejo de residuos
ordinarios, el orden y aseo en las areas de trabajo, asi como su clasificacion adecuada, mediante
vallas ambientales.

Programa de comparendos ambientales: este consiste en realizar una medida disciplinaria con
respecto al comportamiento sobre el orden y aseo en cada area de trabajo.

Medidas de circularidad:

a.  Reutilizacion de canecas de aceites para disponerlas como puntos ecologicos en las diferentes
areas de la operacion.

b.  Reutilizacion de canecas de aceites en apoyo a las senalizaciones viales como separadores de
vias internas en la mina.

c.  Reutilizacion de aceites por el gestor externo encargado de la recoleccion y disposicion final de
todos los residuos peligrosos generados en la organizacion.

d.  Reutilizacion de llantas para reencauche.

e.  Reutilizacion de llantas para mejoramiento de vias externas utilizadas por la organizacion
(Estabilidad de bancas y taludes) y utilizadas en proyectos comunitarios como mejoras en los
parques, areas recreativas y zonas educativas.

14 | os r esiduos generados las zonas de cocina y comedor, se generan de manera indirecta a Carbomax
(aguas arriba) pues este servicio es prestado por un proveedor especializado
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Para monitorear la eficiencia en la recoleccion y disposicion final, asi como el mantenimiento de espacios de trabajo
limpios y ordenados, planteamos dos indicadores principales:

[kg de residuos generados / kg de residuos recolectados y transportados a los sitios de disposicion finall 100
[N.° sitios de trabajo limpios y ordenados / N.° total de sitios de trabajol * 100

Los residuos generados para este periodo se exponen a continuacion:

Total (t)

Residuos no
destinados a
eliminacion (t)

Residuos
destinados a
eliminacion (t)

Residuos Mina la Estrella

Residuos 14.2 5.84 (Aceite y 8 )
peligrosos 425 baterias usadas) 41
Re5|‘duos no 33.38 o 33.38
peligrosos
Total residuos 47.63 5.84 41.79

‘(

Residuos pro

cesos coquizacion

Residuos no
220.22 211.76
( peligrosos 5 8.462 763 )
L Total residuos 220.225 8.462 211,763 J

)

Total (t)

Residuos no
destinados a
eliminacion (t)

Residuos
destinados a
eliminacion (t)

—

Residuos Mina la Estrella

( Residuos )
peligrosos 25,07 12,08 (Aceites) 12,98
Resngluos no 50,32 o 50,32
peligrosos
Total residuos 75:39 12,08 63,3
- J
Residuos procesos coquizacion
Residuos no
126.010 123.1
peligrosos 5 2853 3457
L Total residuos 126.010 2.853 123.157 J

Fuente: Carbomax

CARBOMAYZ,

Actualmente, en el proyecto se realizan actividades de sensibilizacion dirigidas a todo el personal
sobre el correcto manejo y clasificacion de residuos ordinarios, con el objetivo de entregarlos
adecuadamente al gestor externo encargado de su aprovechamiento y disposicion final. Ademas, ya se
ha implementado la reutilizacion de aceites y baterias, considerados residuos peligrosos.

e A
Mina la Estrella
( Residuos peligrosos 2024(t) 2023(t) )
.. e L )
Preparacion para la reutilizacion 5.84 12,08
Otras operaciones ¢ o 0
Total 5.84 12,08
\ J
Fuente: Carbomax
\.
Adicionalmente, como parte de la gestion de residuos llevada a cabo en los procesos de coquizacion,
realizamos procesos de reutilizacion o reciclaje para algunos de los residuos generados, el detalle del
tipo de residuo y cantidad es:
e A
Procesos coquizacion
( L . . .
Composicion de los residuos no Residuos generados Residuos generados
L destinados a eliminacion (t) 2024 (t) 2023
é Plastico 2.083 1.369 )
Papel 3.559 554
Carton 2.300 800
Madera 520 130
Metalicos 520 130
Escoria 245 140
Lodos 137.240 92.458
Mezcla 9.358 4.879
Total de residuos no peligrosos 211.76 1221
preparados para su reutilizacion (t) 763 3157
Total de residuos no peligrosos
reciclados Ets 2853
Total de residuos no destinados R 26
a eliminacion 225 126.010
. J
Fuente: Carbomax
\.

J

15 Se recopila la informacion mediante la caracterizacion y clasificacion de los residuos generados en
cada centro de operacion, registrando su peso y controlandolos mediante formatos detallados.

16 Solo se contempla la reutilizacion y disposicion final de RESPEL, por tal motivo, no se tiene otras
operaciones de aprovechamiento.
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CARBOMAYZ,

e N
Mina la Estrella
Por otro lado, en cuanto a la composicién y disposicion final de los residuos generados en la Mina la Estrella: " "
P v P 9 ( Residuos Peligrosos )
( h ( 2024(t) 2023(t) )
Mina la Estrella - S
- ~N Incineracion (sin reduccion energética) o o
Composicion de los residuos Residuos generados Residuos generados
S destinados a eliminacion (t)2024 (t)2023 ) Disposicion en celdas de seguridad 5,49 10,02
Total (t) 549 10,02
( Residuos ordinarios 33,38 50,32 h N <
Residuos peligrosos 8,41 12,08 ( Residuos No Peligrosos )
4 )\
L Residuos 41,79 63,3 ) Incineracion (con reduccion energética) o o
L Fuente: Carbomax | Celdas de seguridad o o
Traslado a vertedero o 50,32
Total (t) 5,49 10,02
. J
Fuente: Carbomax
\ y,




CARBOMA%Z

: 304-1, 304-2, 304-3, 304-4

: = Jri== ' I L L -

~ 4 Sibien nuestros proyectos no se ubican dentro ni en las cercanias de areas protegidas reconocidas por el

" .© Sistema Nacional de Areas Protegidas, como Distritos de Conservacion de Suelos, Distritos de Manejo
. Integrado, Parques Nacionales Naturales o Reservas Forestales Nacionales, trabajamos por identificar vy

e © gestionar los impactos ambientales que puedan surgir en la faunay la flora de las zonas de nuestra operacion,
- llevando a cabo las acciones necesarias para minimizarlos y contribuir a la conservacion de la biodiversidad
i local.

En particular, estos impactos se clasifican en dos tipos segun su naturaleza:
"f'__ ; RS, e o Naturaleza fisica: fragmentacion del paisaje, que dificulta la movilidad y reproduccion de las especies.

.. o Naturaleza biolégica: reduccion de la biodiversidad por la pérdida de especies y la alteracion de sus
e poblaciones.

i+ Nuestra operacion impacta la biodiversidad de dos maneras. De forma directa, genera el desplazamiento de

- las especies presentes en las zonas donde operamos hacia otros habitats. De manera indirecta, la alteracion

de los ecosistemas como resultado de nuestras actividades afecta a especies que dependen de otras para su

supervivencia. Para mitigar estos efectos, hemos implementado actividades de manejo de fauna, como la

+ capturay reubicacion en areas no intervenidas por la operacion con condiciones biolégicas parecidas a las de
- su habitat inicial, garantizando asi su proteccion y conservacion en un entorno seguro.

it No obstante, es importante aclarar que estos impactos son reversibles, ya que las especies pueden adaptarse
a otros habitats o a las areas en proceso de revegetalizacion. Ademas, nuestros planes de compensacion
consideran las especies nativas identificadas antes del inicio del proyecto, con base en un inventario de fauna

= yflora establecido en la linea base para propiciar su reubicacion. Dentro de esta linea base se registraron cinco
individuos de Chauna chavaria, una especie de distribucion restringida, que se encuentra en estado vulnerable

- (VU) en Colombia (Renijifo et al., 2016) y casi amenazada (NT) a escala global (BirdLife International, 2016).
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Cierre y rehabilitacion

Las actividades mineras que desarrollamos son de caracter finito, por lo que, en la planificacion de nuestros proyectos,
también consideramos las etapas de precierre y cierre. En esta fase, evaluamos tanto los impactos generados durante la
operacion como los que podrian surgir al finalizar nuestras actividades en una zona determinada.

Adicional a los impactos ambientales presentados al inicio de este capitulo, el cierre de una de nuestras operaciones puede
generar impactos positivos como la restauracion ecologica, debido a la implementacion de programas de revegetalizacion
y reforestacion en la zona e impactos econdémicos como la disminucion de la oferta de empleo por el cierre de la operacion
y cambios en el uso econdmico del suelo.

Durante el 2024 adelantamos el proceso de cierre progresivo y abandono de tres zonas concretas en las que llevamos a
cabo actividades especificas de cierre y rehabilitacion:

Zona de botadero Tajo Centro: se adelantaron las actividades de perfilacion y extendido de capa vegetal en el botade-
ro para preparar el terreno y posteriormente poder iniciar las actividades de siembra con plantas y arboles nativos.
Zona de botadero No 3: se adelantaron las actividades de perfilacion y extendido de capa vegetal en el botadero para
preparar el terreno y posteriormente poder iniciar las actividades de siembra con plantas y arboles nativos.

Zona de retrollenado PIT Tajo Centro: una vez finalizamos la operacion y la extraccion de carbon, llevamos a cabo el
retrollenado del Tajo Centro.

Con relacion al proyecto Mina EL Campano, se entrego un Plan de Compensacion a la Autoridad Ambiental (CVS) para su
revision y aprobacion, en el que se incluyen 176,25 Hectareas de area intervenida, las cuales se compensaran de la siguiente
manera:

32,47 ha para zonas de areas transformadas.
25,37 ha para reservorios hidricos.
118,41 ha para sistemas silvopastoriles.

ot
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Riesgos y oportunidades del cambio climatico

Para Carbomayx, identificar y gestionar los riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico es fundamental para
implementar estrategias que reduzcan los impactos y nos permitan aprovechar las oportunidades, para garantizar una
operacion mas eficiente, responsable y resiliente a largo plazo.

Los riesgos organizacionales relacionados con el cambio climatico y con las medidas adoptadas para su minimizacion

son:

Descripcion

Impactos

Medidas Adoptadas

Transicion y
costos
operativos

Adaptacion a regulaciones
ambientales y reduccion de
huella de carbono con
inversiones en tecnologia.

Altos costos en
produccion, reduccion
temporal de la
productividad,
volatilidad en precios
y mayor competencia.

Implementacion de tecnologias
mas eficientes, diversificacion
de productos, optimizacion de
costos y alianzas estrategicas

para innovacion.

Riesgo fisico
y regulatorio
en mineria

Impacto de eventos
climaticos extremos 'y
regulaciones mas estrictas
en la operacion minera.

Inundaciones o
sequias, mayores
costos de
cumplimiento
ambientaly
restricciones en el
acceso al agua.

Gestion de riesgos climaticos,
optimizacion del uso de agua,
implementacion de planes de
adaptacion y fortalecimiento del
cumplimiento regulatorio.

Produccion
de coque
en hornos

.

Regulaciones ambientales
sobre emisiones pueden
restringir su uso.

Altos costos en
modernizacion,
necesidad de control
de emisiones y menor
demanda por clientes
que buscan opciones
mas sostenibles.

Inversion en tecnologias de
control de emisiones, modern-
izacion de procesos y diversifi-

cacion de mercados.

J

GRI: 304-1, 304-2, 304-3, 304-4
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Para gestionar dichos riesgos implementamos algunas estrategias como:

Implementacion progresiva de nuevas tecnologias para minimizar interrupciones en la produccion.
Medicion de la huella de carbono generada para el desarrollo de los productos que exportamos al Japon,
marcando el primer paso hacia la planificacion e implementacion de una estrategia para la reduccion de

emisiones.

Fortalecimiento del monitoreo ambiental para garantizar el cumplimiento normativo y anticipacion a cambios

regulatorios.

Inversion en sistemas de tratamiento de agua y reduccion de consumo en zonas de estres hidrico.

De la misma forma, hemos identificado oportunidades derivadas de este fenomeno climatico:

Transicion y
costos
operativos

Descripcion

Adaptacion a nuevas
regulaciones ambientales
y reduccion de huella de

carbono con inversiones en
tecnologia y cambios en
procesos productivos.

Altos costos en produccion por tecnologias
mas limpias, reduccion temporal de la
produccion, volatilidad en precios y mayor
competencia con empresas sostenibles.

Riesgo fisico
y regulatorio

Eventos climaticos extremos
y normativas mas estrictas
pueden afectar la operacion

Inundaciones o sequias que impactan la
produccion, mayores costos por
cumplimiento ambiental y competencia

.

colmena.

en mineria Cy ]
minera. por recursos hldrlfzo§ en zonas de estrés
hidrico.
Produccién Regulaciones ambientales Altos costos en modernizacion, necesidad
de coque sobre ElEonEE pueden de control de emisiones y riesgo de menor
en hornos restringir el uso de hornos demanda por clientes que prefieran alterna-

tivas mas sostenibles.

J

Para aprovechar estas oportunidades, definimos las siguientes estrategias:

Desarrollo de programas de investigacion y desarrollo para la produccion de coque con menores emisiones.
Implementacion de sistemas de recirculacion y eficiencia energética en operaciones mineras.

Obtencion de certificaciones ambientales para mejorar la competitividad en los mercados internacionales.
Acceso a financiamiento sostenible para modernizacion de infraestructura

CARBOMAY
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La evaluacion de la gestion ambiental se lleva a cabo a través de diversas
acciones clave, entre ellas la medicion del consumo de agua, energiay el
ruido generado, asi como el monitoreo de la linea base de fauna y flora.
Ademas, para aquellos proyectos en los que continuamos operando, se
elabora el Informe de Cumplimiento Ambiental (ICA), el cual es entregado
periodicamente a la autoridad ambiental, donde se evidencia el
cumplimiento de las medidas de manejo de los proyectos. La organizacion
también forma parte de la corporacion ambiental del Comité de Inversion
Térmica, y colabora en la gestion de aspectos ambientales, como la
calidad del aire.

Adicionalmente, en 2024 se realizaron los tramites necesarios para la
renovacion de los permisos ambientales, asegurando el cumplimiento de
la normativa vigente. Algunas de estas renovaciones aun se encuentran en
tramite.

Reduccién de
emisiones de COzy
otros contaminantes
en los hornos de
coquizacion.

Reforzar la
implementacion de
energias renovables.

Rehabilitacion de las
areas intervenidas.

Reforzar las
relaciones con
comunidades del
area de influencia.

Optimizacion de los
recursos naturales.

Reduccion de la huella de
carbono con un mejor
control de emisiones.

Reduccion de generacion
de energia combustible.

Rehabilitacion de areas
del proyecto.

Aumentar los encuentros
con las comunidades.

Concientizacion ambiental
en los procesos o recursos
utilizados.

Disminuir en un 10% las
emisiones totales de COz e
implementar un plan de
compensacion de carbono
mediante el cual se reforeste,
50.000 arboles en zonas
impactadas por la mineria.

Implementacion de paneles
solares para diferentes
actividades.

Rehabilitar al menos el 50%
de las areas impactadas por
mineria a cielo abierto.
Restauracion de suelos
degradados.
Aumento de la biodiversidad.

Reforzar el cronograma de
encuentros con el comité
veedor ambientaly visitar

entes como la CAR, o el
centro de educacion sobre
temas especificos.

Reforzar las capacitaciones
al personal sobre el uso
eficiente de energia.
Reforzar las capacitaciones
al personal sobre el uso
eficiente del agua.
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Tabla GRI

Estandar GRI
/Indicador propio

GRI 2
Contenidos generales

GRI 2
Contenidos generales

GRI 2
Contenidos generales

GRI 2
Contenidos generales

%,

INDICE DE CONTENIDOS GRI

Indicador

2-22 Nueve afos construyendo un futuro sostenible

2-1 Entidades incluidas en la presentacion
de informes de sostenibilidad

Pagina

No. Ref del
Estandar
Sectorial

Mensaje del CEO

Acerca de este informe

INDICE DE CONTENIDOS GRI

Requisitos
omitidos

Razén

Omision

Objetivos de
Desarrollo
Sostenible

(ODS)

2-3 Periodo reportado, frecuencia y
punto de contacto

2-2 Detalles organizacionales - Perfil de la organizacion,
valores y presencia

Somos Carbomax

2-2 Modelo de negocio

2-6 Productos y soluciones

2-7 Detalles organizacionales - Premios y reconocimientos

2-28 Afiliaciones e iniciativas externas
La estrategia Carbomax 2020-2025

2-9 Estructura de gobernanza y composicién

Gobierno Corporativo, étic:

a y transparencia

2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno

2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno

2-13 Delegacion de la responsabilidad de la gestién de los
impactos.

2-15 Conflicto de interés

2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

Compromiso con las personas y el desarrollo social

2-7 Empleados

CARBOMAY

Tema material

GRI 2
Contenidos generales 2-8 Trabajadores que no son empleados
GRI 3.3 3-3 Gestion del tema material-Nuestros impactos y su

gestion

GRI 404: Formacion

404-1 Promedio de horas de formacion al afio por
empleado-MaxMente

404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones

Contenidos generales

y educacion periodicas de su desempefio y del desarrollo de su carrera-
Max productivo
GRI 401 401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacién de
Empleo personal
GRI 2

2-21 Ratio de compensacion total anual

GRI 401: Empleo

401-3 Permiso parental

GRI 3
Tema material

3-3 Equipo seguro y saludable -Equipo seguro y saludable

GRI 403: Salud y
seguridad
en el trabajo

GRI 3.3
Tema material

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e
investigacion de incidentes-Riesgos e investigacion de
incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo-Servicios y
promocion de la salud en el trabajo

403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo-
Participacién y comunicacion

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad
en el trabajo

403-6 Promocién de la salud de los trabajadores-Servicios y
promocion de la salud en el trabajo

403-7 Prevencion y mitigaciéon de los impactos para la salud
y la seguridad en el trabajo directamente vinculados a
través de las relaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral
Compromiso ambien

3-3 Gestion del tema material- Nuestros impactos y su
gestion

tal en nuestras operaciones

13,15

GRI 204
Practicas de
abastecimiento

impactos y gestion

Impulsamos el crecimie

204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales-
Abastecimiento responsable

nto con

valor y soste

nibilidad

GRI 3 3-3 Cumplimiento normativo, ética y anticorrupcion 16
Tema material Gestién de riesgos
205-1 Gestién anticorrupcién
GRI 205 205-2 Com'ulnicacién y formacion sobre politicas y practicas
Anticorrupcién anticorrupcion - - -
205 - 3 Casos de corrupcién confirmados y medidas
tomadas
Nuestra gestion de sostenibilidad
GRI 2 2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas-
Contenidos generales|Principios que orientan nuestra gestiéon sostenible
3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales-
GRI3 Analisis de materialidad
) 3-2 Lista de temas materiales-Modelo de sostenibilidad
Tema material — -
3-3 Gestion de los temas materiales-Drechos humanos, 16

303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido -
Agua y efluentes

6,15

303-2 Gestion de los impactos relacionados con el vertido
de agua-Agua y efluentes

6,15

GRI 303
Agua y efluentes

303-3 Extraccion de agua-Consumo, extraccién y vertidos
de agua

6,15

303-4 Vertido de agua-Consumo, extraccion y vertidos de
agua

6,15

303-5 Consumo de agua-Consumo, extraccion y vertidos de
agua

6,15

GRI 302: Energia

302-1 Consumo de energia dentro de la organizacién

7,13

302-4 Reduccién del consumo energético

7,13

GRI 308
Evaluacion ambiental
de proveedores

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
seleccion de acuerdo con criterios ambientales-
Abastecimiento responsable

306-1 Vertido de aguas en funcion de su calidad y destino

6,15

GRI 306: Efluentes y
Residuos

306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion

6,15

306-4 Transporte de residuos peligrosos

12

GRI 414
Evaluacion social de
los proveedores

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de
seleccion de acuerdo con criterios sociales-Abastecimiento
responsable

GRI 203
Impactos econdmicos
indirectos

203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados-
Gestién de tecnologia y transformacion digital

GRI 418: Privacidad
del cliente 2016

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a
violaciones de la
privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente-Gestion

de tecnologia y transformacién digital

304-1 Sitios operacionales en propiedad,arrendados o
gestionados ubicados dentro de o junto a areas protegidas
0 zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas
protegidas.

GRI 304:
Biodiversidad

304-2 Impactos significativos de las actividades, productos
y servicios en la biodiversidad

15

304-3 Habitats protegidos o restaurados

15

304-4 Especies que aparecen en la Lista Roja de la IUCN y
en listados nacionales de conservacion cuyos habitats se

encuentren en dreas afectadas por las operaciones
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